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คณะกรรมการด าเนินงานรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  
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ค ำน ำ  
 ตามท่ี ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช) ได้จัดให้มี 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency  
Assessment: ITA) ในส่วนของมหาวิทยาลัยได้เริ่มต้นในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ จนถึงปัจจุบัน โดยใน 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ จะมีเครื่องมือในการประเมินใช้เครื่องมือ ๓ เครื่องมือประกอบไปด้วย ๑) แบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal  Integrity and Transparency Assessment: IIT) ๒) แบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และ ๓) แบบ
ตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open  Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  

รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และ
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนน             
จากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ ๑) การปฏิบัติหน้าที่ ๒) การใช้งบประมาณ ๓) การใช้อ านาจ ๔) การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๖) คุณภาพการด าเนินงาน ๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร           
๘) การปรับปรุงระบบการท างาน ๙) การเปิดเผยข้อมูล และ ๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผล        
จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้มา ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่ เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์              
ในพระบรมราชูปถัมภ์ (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานภายในได้
ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญคือทั้งบุคลากร และ
หน่วยงานภายในได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะสามารถ
สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับ ค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต(Corruption 
Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนน ที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 
 
 
 

คณะกรรมการด าเนินงานรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓   

ตุลาคม ๒๕๖๓ 
 



๑ 

 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA)ในปี พ.ศ.๒๕๖๓ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์

................................................................................................................................... 

๑. หลักการและเหตุผล 

 ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม พ.ศ.๒๕๖๑ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น     
ที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ก าหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐ
ที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ โดยใช้ระบบประเมินที่ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)  ก าหนด และให้หน่วยงานที่รับการประเมินร่วม
บูรณาการกับส านักงาน ป.ป.ช  

 ในการนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ให้ความส าคัญเพื่อให้เป็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี รวมถึงพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.๒๕๕๑ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ รองรับ
ภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) และรองรับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๗๙) รวมทั้งให้สอดคล้องกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
จึงได้เตรียมและด าเนินการเพื่อให้เกิดความพร้อมที่จะรองรับการประเมินในทุกปีงบประมาณในทุกระบบงานของ
มหาวิทยาลัย 

๒. การด าเนินงานเพื่อเตรียมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

มหาวิทยาลัยมีค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ที่ ๖๔๙/๒๕๖๓ ลงวันที่ ๒๘ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓) เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และ ที่ ๗๔๙/๒๕๖๓ ลงวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๖๓) เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (เพิ่มเติม) ประกอบไปด้วยคณะกรรมการจ านวน ๒ ชุดย่อย ดังนี้          

๑) คณะกรรมการอ านวยการ มีอธิการบดี เป็นประธานคณะกรรมการ และรองอธิการบดีที่ก ากับดูแลงาน
ด้านบริหารและงานด้านบริหารงานบุคคล เป็นรองประธาน มีคณบดีคณะ วิทยาลัย และผู้อ านวยการศูนย์ส านัก เป็น
กรรมการ มีหน้าที่ อ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษา เสนอแนะแนวทางการด าเนินงานในการประเมินเพื่อรับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และอ่ืนๆ ที่
เก่ียวข้องตามที่อธิการบดีมอบหมาย 



๒ 

 

๒) คณะกรรมการด าเนินการ มีรองอธิการบดีที่ก ากับดูแลงานด้านบริหารและงานด้านบริหารงานบุคคล 
เป็นประธาน มีรองอธิการบดีที่ก ากับดูแลงานตามภารกิจหลัก ๔ ด้าน เป็นรองประธานกรรมการ มีผู้อ านวยการ
ส านักงานอธิการบดี หัวหน้าส านักงานคณบดี หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ และบุคลากรที่เกี่ยวข้องเป็นกรรมการ    
มีผู้อ านวยการกองกลางและกองนโยบายและแผน เป็นเลขานุการ และบุคลากรงานบ ริหารงานบุคคลเป็น
ผู้ช่วยเลขานุการ มีหน้าที่  

๑) ประสานงานผู้รับจ้างส ารวจข้อมูล/ที่ปรึกษาโครงการส านักงาน ป.ป.ช.  
๒) น า URL หรือ QR code ช่องทางการเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ - IIT และแบบวัดการรับรู้ - EIT ของ

มหาวิทยาลัย ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกของหน่วยงาน โดยค านึงถึงช่อง
ทางการเผยแพร่ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกจะเข้ามาตอบ“แบบส ารวจ IIT”และ “แบบส ารวจ EIT”ได้
ด้วยตนเองผ่านทาง URL หรือ QR code ซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง 
          ๓ ) ก ากับ ติดตาม ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่อยู่ในสังกัด และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มารับบริการ
หรือมาติดต่อกับหน่วยงาน ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน และตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอก ได้ไม่น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ ส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด 

๔ ) ด าเนินการตอบค าถามพร้อมด าเนินกิจกรรม และท าให้ปรากฏซึ่งเอกสาร/รูปภาพ/หลักฐานประกอบการ
ตอบตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งมี
รายละเอียดปรากฏตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ส าหรับประเด็นการประเมินที่รับผิดชอบ 

๕ ) งานอ่ืนๆ ที่อธิการบดีมอบหมายที่เกี่ยวข้องกับการรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ส าหรับการด าเนินงานเพื่อรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัยได้เชิญอาจารย์ ที่มีความรู้และมีความเชี่ยวชาญในด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นที่
ปรึกษาของโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓  จ านวน ๓ ท่าน ประกอบไปด้วย                       
๑) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิศักดิ์ กัลยาณมิตร ๒) อาจารย์ ดร.จารุณี มุมบ้านเซ่า  ๓) อาจารย์ ดร.ปิยะ กล้าประเสริฐ 

 

๓. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ             
วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

 ในปีประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ดังนี้ 
 ภาพรวมคะแนนการประเมิน มีค่าเฉลี่ย ๘๙.๖๙ ซึ่งเป็นระดับการประเมิน ระดับ A อยู่ในช่วงคะแนน ๘๕ – 
๙๔.๙๙ ซึ่งแปลผลได้ว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์มีการด าเนินการอย่างมีคุณธรรม
และความโปร่งใสอย่าง สูง  
 
 
 
 
 
 
 



๓ 

 

โดยมีผลคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ ๑ แสดงผลคะแนนการประเมินเรียงล าดับคะแนนจากมากสุดไปหาน้อยสุด 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน กลุ่มเป้าหมาย 
๑ การเปิดเผยข้อมูล ๑๐๐.๐๐ สาธารณะ-OIT 
๒ การป้องกันการทุจริต ๙๓.๗๕ สาธารณะ-OIT 
๓ คุณภาพการด าเนนิงาน ๙๑.๐๒ ภายนอก-EIT 
๔ การปรับปรุงระบบการท างาน ๙๐.๕๒ ภายนอก-EIT 
๕ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๐.๔๐ ภายนอก-EIT 
๖ การปฏิบัติหนา้ที่ ๘๓.๑๗ ภายใน-IIT 
๗ การใช้อ านาจ ๘๒.๔๙ ภายใน-IIT 
๘ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๗๗.๗๐ ภายใน-IIT 
๙ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๗๗.๔๙ ภายใน-IIT 

๑๐ การใช้งบประมาณ ๗๔.๘๖ ภายใน-IIT 
 รวม ๘๙.๖๙   

  
รูปที่ ๑ ผังภาพแสดงผลคะแนนการประเมิน ด้วยรูปแบบใยแมงมุม 
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๔ 

 

โดยมีข้อเสนอแนะ/หมายเหตุจากผู้ประเมิน ดังนี้ 

 จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปี ๒๕๖๓” ที่ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ ๘๐ จะต้องมีผลคะแนน ๘๕ คะแนนขึ้นไป 
ภายในปี ๒๕๖๕ พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก ๓ แบบวัด คือ  

๑) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
๒) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และ 
๓) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น ๑๐ ตัวชี้วัด  
มีแบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (๘๕ คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด EIT และ OIT ซึ่งสะท้อนคุณภาพ

การให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการให้บริการผ่าน
ระบบ e-service ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และง่ายต่อการเข้าถึง  

ส่วนแบบวัดที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ ๘๕) คือ แบบวัด IIT จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป ดังต่อไปนี้  

แบบวัด IIT เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่าย
งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้  

๑) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบ   ในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

๒) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  

๓) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน ( job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบ
การก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด  

๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม 
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก  

ที่ส าคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานใน
การปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 



๕ 

 

ผลการวิเคราะห์ ตามข้อ O๔๒  
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
จากข้อเสนอแนะ/หมายเหตุจากผู้ประเมินดังกล่าวข้างต้น เมื่อน าผลคะแนนตามตัวชี้วัดตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนน

เรียงล าดับกันจากมากที่สุดมาหาน้อยที่สุด ดังตารางที่ ๑ สามารถสรุปได้ว่า 
“จุดแข็ง” ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในด้านการด าเนินการอย่างมี

คุณธรรมและความโปร่งใส คือ การเปิดเผยข้อมูล และการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
“โอกาสพัฒนา” มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จะต้องให้ความสนใจและท าการ

ปรับปรุง พัฒนา อย่างเร่งด่วน ประกอบด้วย  
๑) ประเด็น การใช้งบประมาณ เนื่องจากมีผลคะแนนต่ าที่สุด มีค่าคะแนนเท่ากับ ๗๔.๘๖   
๒) ประเด็น การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีค่าคะแนนเท่ากับ ๗๔.๘๖ และ 
๓) ประเด็น การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าคะแนนเท่ากับ ๗๗.๗๐ 

และมหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญในการปรับปรุง และพัฒนาการด าเนินงานให้เพิ่มขึ้น อีก ๒ ด้าน 
เนื่องจากมีผลคะแนนต่ ากว่ามาตรฐานคือ ๘๕.๐๐ ประกอบด้วย  

๑) ประเด็น ด้านการปฏิบัติหน้าที่ เนื่องจากมีผลคะแนนเท่ากับ ๘๓.๑๗ และ 
๒) ประเด็น ด้านการใช้อ านาจ เนื่องจากมีผลคะแนนเท่ากับ ๘๒.๔๙ 

 
๔. การวิเคราะห์ข้อมูลจากผลการประเมิน รายข้อ 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสซึ่งจ าแนกตามดัชนี ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ มีผลการวิเคราะห์
ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนาให้ได้มาตรฐาน จุดที่ต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วนและจุดที่
ต้องปรับปรุงการปฏิบัติงานตามความเห็นของกรรมการตรวจประเมิน (ก าหนดเกณฑ์ค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้ต้องมี
ผลการประเมิน ITA ไม่น้อยกว่า ๘๕ คะแนน) ดังนี้ 

 ๔.๑ ตัวชี้วัดที่เป็นจุดแข็ง  

ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

(มากไปน้อย) 
กลุ่มเป้าหมาย 

๙ การเปิดเผยข้อมูล ๑๐๐.๐๐ สาธารณะ 
๑๐ การป้องกันการทุจริต  ๙๓.๗๕ สาธารณะ 
๖ คุณภาพการด าเนนิงาน ๙๑.๐๒ ภายนอก-EIT 
๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ๙๐.๕๒ ภายนอก-EIT 
๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๐.๔๐ ภายนอก-EIT 

 

๔.๒ ตัวชี้วัดที่เป็นจุดต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

(น้อยไปมาก) 
กลุ่มเป้าหมาย 

๒ การใช้งบประมาณ ๗๔.๘๖ ภายใน-IIT 
๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๗๗.๔๙ ภายใน-IIT 
๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๗๗.๗๐ ภายใน-IIT 



๖ 

 

๔.๓ ตัวชี้วัดที่เป็นจุดที่ต้องพฒันาให้ได้มาตรฐาน 

ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

(น้อยไปมาก) 
กลุ่มเป้าหมาย 

๓ การใช้อ านาจ ๘๒.๔๙ ภายใน-IIT 
๑ การปฏิบัติหนา้ที่ ๘๓.๑๗ ภายใน-IIT 

 

๔.๔ ตัวชี้วัดที่เป็นจุดที่ต้องปรบัปรุงการปฏิบตัิงานตามความเห็นของกรรมการตรวจประเมนิ 

ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

(มากไปน้อย) 
กลุ่มเป้าหมาย 

O๔๐-๔๑ การป้องกันการทุจริต ๙๓.๗๕ สาธารณะ 

 

๔.๒ ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ตัวชี้วัดที่ ๒  การใช้งบประมาณ ในภาพรวมมีค่าคะแนนเท่ากับ ๗๔.๘๖ (IIT) 

ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดซึ่งปรากฏในแบบวัดการรับรู้ของของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่ างโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้  ในตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน ๖ ข้อ โดยจ าแนกผลคะแนนรายข้อ และจัดอันดับคะแนน  (ก าหนด
ประเด็นที่ควรพัฒนาในข้อที่มีผลคะแนนต่ ากว่า ๘๕ คะแนน) ดังนี้ 

อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 
๑ ๘๕.๒๓ I ๑๐ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก

จ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

-  สร้ า งการรับรู้  ในการ เบิ ก ใ ช้จ่ า ย
งบประมาณ อย่ า ง โปร่ ง ใส ให้ กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

๒ ๘๐.๖๒ I ๑๑ หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้ ในการจัดซื้อจัดจ้าง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

 ๘๒.๓๘   โปร่งใส ตรวจสอบได ้ - สร้างกระบวนการที่แสดงให้เห็นถึง
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

 ๗๘.๘๕   เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

- สร้างการรับรู้ ถึงความโปร่งใสการจัด
จ้ าง เป็นธรรมไม่ เอื้ อประโยชน์ ให้
ผู้ประกอบการ สามารถตรวจสอบได้ 

 



๗ 

 

อันดับ  ผลคะแนน  ข้อ  ประเด็น  ประเด็นที่ควรพัฒนา  
๓ ๗๙.๓๓ I ๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อ

ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้ โดยการค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

๔ ๗๖.๗๗ I ๘ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดย
ค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้ ถึงความจ าเป็นของการใช้
จ่ายงบประมาณ โดยแสดงให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานเกิดการรับรู้ถึง 

 ๗๘.๕๔   คุ้มค่า  - ความคุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ 
 ๗๕.๐๐   ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของบประมาณ 

   ที่ตั้งไว ้
- วัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 

๕ ๖๔.๘๑ I ๗ ท่านรู้ เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

- สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงานลง
ไปจนถึงหน่วยงานย่อยภายใน ให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

๖  ๖๒.๔๓  I ๑๒  หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนรว่ม  
ในการตรวจสอบการใช้จ่ ายงบประมาณ            
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด  

- สร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมให้เกิด  
ขึ้นกับบุคลากรทุกหน่วยงาน โดยควรมี 
ระบบให้บุคลากรสามารถตรวจสอบ 
การใช้จ่ายงบประมาณโดยอสิระและ   
ไม่ถูกกระทบในภายหลัง          

     ๖๖.๐๑    สอบถาม   - ระบบสอบถาม เรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ             

   ๖๑.๔๐    ทักท้วง   - ระบบทักท้วง เรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ             

   ๕๙๘๗    ร้องเรียน  - ระบบร้องเรียน เรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ             

  จึงเห็นได้ว่า ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาเพื่อให้การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน  
เสียภายในเพิ่มข้ึน มหาวิทยาลัยควรก าหนด หรือจัดท ามาตรการที่ให้หน่วยงานทุกหน่วยงาน สร้างกระบวนการการมี 
ส่วนร่วมที่ชัดเจนตั้งแต่ช่วงเริ่มต้นของการจัดท างบประมาณ ทั้งการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วม  
ในการจัดท า การมีส่วนร่วมในการก ากับ และติดตามการใช้งบประมาณของหน่วยงานและมหาวิทยาลัยควรมีการ
เผยแพร่  ผลของการใช้จ่ายงบประมาณ ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ ข้อมูลต่างๆ ต้องถูกเผยแพร่และสามารถ
เข้าถึงได้  ง่าย ไม่ซับซ้อน และปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอนการสร้างความรับรู้ ให้เป็นรูปธรรม ชัดเจนขึ้น และพัฒนา
ระบบสอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนเร่ืองการใช้จ่ายงบประมาณ             

รวมไปจนถึงประเด็นที่คณะกรรมการฯประเมินได้ให้ข้อแนะน า ดังนี้ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 

 

 

 

 

 



๘ 

 

ตัวชี้วัดที่ ๔  การใช้ทรัพย์สินของราชการ ในภาพรวมมีค่าคะแนนเท่ากับ ๗๗.๔๙ (IIT)   

 ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน  
หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของร าชการ           
ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ   
ในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพยส์นิ  
ของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการ 
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ    
ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน ๖ ข้อ โดยจ าแนกผลคะแนนรายข้อ และจัดอันดับคะแนน (ก าหนดประเด็นที่ควร
พัฒนาในข้อที่มีผลคะแนนต่ ากว่า ๘๕  คะแนน) ดังนี้   

อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 ๑ ๙๓.๑๗ I๒๒ บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า 

ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้และความมั่นใจว่าจะไม่มี 
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน น า 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้
ขออนุญาต และหากมีการอนุญาต   
จะมีการเปิดเผยข้อมูลทันที 

  ๒ ๙๒.๔๙ I๑๙ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว 
หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

- สร้างการรับรู้และความมั่นใจว่าไม่มี  
บุคลากรในหน่วยงานเอาทรัพย์สิน
ของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือ 
น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

๓ ๗๖.๙๑ I๒๑ กรณีที่ ต้ องมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติ งาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้ถึงการขอยืมทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานบุคลากร
ในหน่วยงานที่แสดงให้เห็นถึงการขอ 
อนุญาตอย่างถูกต้อง 

๔  ๗๔.๒๓  I๒๔  หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  

- สร้างการรับรู้ถึงการ ก ากับ ดูแล และ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- การป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  

๕  ๗๐.๖๖  I๒๓  ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน  
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่  
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้แนวปฏิบตัิของหน่วยงาน 
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  

๖  ๕๗.๔๘  I๒๐  ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ของท่าน มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด  

- สร้างการรับรู้ กระบวนการขั้นตอนการ 
ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตัิงานในหน่วยงาน  

 

 จึงเห็นได้ว่า ในตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในปีงบประมาณ ๒๕๖๓ สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาเพื่อให้
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มขึ้น มหาวิทยาลัยควรก าหนด หรือจัดท ามาตรการที่ให้หน่วยงานทุกหน่วยงานจัดให้มีระบบ
และกลไกในการใชท้รัพย์สนิของราชการ ที่ชัดเจน ควรมีการก าหนดตัวผู้รับผดิชอบที่ ติดตาม สรุปผล และรายงาน รวมถึงเป็นผู้
เผยแพร่ข้อมูลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไม่ว่าจะเป็นรายงาน บัญชีทรัพย์สิน การยืมใช้ทรัพย์สิน การคืนทรัพย์สิน การ
เก็บทรัพย์สิน การสูญหายของทรัพย์สิน เพื่อให้บุคลากร หรือผู้มีส่วนได้เสียภายในรับรู้ และไม่มีความคลางแคลงใจต่อการมีอยู่ 
การใช้งาน และการใช้ประโยชนใ์นทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส มหาวิทยาลัยอาจใช้วิธีการจัดฝึกอบรมหรือให้ความรู้เรื่อง
ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือมีมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในเรื่องของการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 



๙ 

 

ตัวชี้วัด ๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต ในภาพรวมมีค่าคะแนนเท่ากับ ๗๗.๗๐ (IIT)  

 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุด
ในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกั นการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิด
การแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากร
ภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้า
ระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วย
ข้อค าถามจ านวน ๖ ข้อ โดยจ าแนกผลคะแนนรายข้อ และจัดอันดับคะแนน (ก าหนดประเด็นที่ควรพัฒนาในข้อที่มีผล
คะแนนต่ ากว่า ๘๕  คะแนน) ดังนี้ 
อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 

๑ ๙๑.๙๙ I๒๖ หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่  - สร้างการรับรู้ และปรับปรุง  
นโยบายหรือมาตรการป้องกัน 

   การทุจริตใน หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  

   การด าเนนิการ-๒๕๖๓ มี  ไม่มี  
 ๙๕.๐๙  ทบทวนนโยบายหรือมาตรการ 

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ  

๙๕.๐๙
%  

๔.๙๑%  

 ๘๘.๘๙  จัดท าแผนงานด้านการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน  

๘๘.๘๙
%  

๑๑.๑๑% - สร้างการรับรู้ และปรับปรุง 
แผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน 

๒ ๘๐.๑๕ I๒๕ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับ
การต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

-  สร้ า งการรับรู้  ปรับปรุ ง
วิธีการเผยแพร่ข้อมูลและ
สร้างช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ให้มีความหลากหลาย และมี
รูปแบบการน าเสนอใหม่ๆ 

๓ ๗๙.๐๐ I๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

-  สร้ า งการรับรู้  ปรับปรุ ง
วิธีการเผยแพร่ข้อมูลเพื่อ
แสดงให้ เห็นว่ามีการเฝ้า
ร ะ วั ง ก า ร ทุ จ ริ ต  มี ก า ร
ตรวจสอบการทุจริต และ
หากมีการทุจริตเกิดขึ้นมี
การลงโทษทางวินัย 

 ๗๙.๐๘   เฝ้าระวังการทุจรติ 
 ๗๙.๔๗   ตรวจสอบการทุจรติ 
 ๗๘.๔๔   ลงโทษทางวินัย 

๔ ๗๗.๒๑ I๒๙ หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริต ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้ ปรับปรุงวิธีการ
เผยแพร่ข้อมลู และปรับปรุง
การน าผลการตรวจสอบของ
ฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการท างานเพื่อ
ป้องกัน การทุจริตใน
หน่วยงาน       



๑๐ 

 

อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 
๕ ๖๙.๐๔ I๓๐ หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้ น ใน

หน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

- สร้างการรับรู้ให้เกิดความ
มั่ น ใจว่ า ในกรณีพบ เห็ น
แนว โน้ มการทุ จริ ตที่ จะ
เกิดขึ้นในหน่วยงานบุคลากร
สามารถร้องเรียนและส่ง
หลักฐานได้อย่างสะดวก 
และมหาวิทยาลัยมีระบบที่
ส ามารถติ ดตามผลกา ร
ร้องเรียนได้และจะมีการ
ด า เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง
ตรงไปตรงมา ปลอดภัยและ
ไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

 ๗๐.๔๘   สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 
 ๖๘.๔๒   สามารถติดตามผลการร้องเรยีนได ้
 ๗๑.๕๔   มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 
 ๖๕.๗๒   มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง 

๖ ๖๘.๘๑ I๒๗ ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข 
มากน้อยเพียงใด 

- สร้างการรับรู้ว่ามหาวิทยาลยั
ได้ด าเนินการเพื่อป้องกัน 
และแก้ไขปัญหาการทุจริต
ในหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
และจริงจัง 

จึงเห็นได้ว่า ในตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ในปีพ.ศ.๒๕๖๓ สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาต่อเนื่องจาก
ปี พ.ศ. ๒๕๖๒ เพื่อให้การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มขึ้น มหาวิทยาลัยควรก าหนด หรือจัดท ามาตรการที่ให้ผู้บริหาร
ระดับสูง ผู้บริหารหน่วยงานทุกหน่วยงาน ให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง มีการน าเสนอ กระตุ้นให้บุคลากร
ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต รวมถึงสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับบุคลากรภายในว่าสามารถร้องเรียนได้เมื่อพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน ซึ่งการ
ร้องเรียนนี้จะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง พร้อมกันนี้ผู้บริหารทุกระดับต้องให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลการ
ร้องเรียน ข้อมูลการด าเนินการว่าได้สอบข้อร้องเรียนถึงขั้นตอนใด อย่างเปิดเผยและเป็นสาธารณะบุคลากรสามารถเข้าถึง
ข้อมูลการตรวจสอบได้อย่างสะดวก เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานและในมหาวิทยาลัย 

รวมไปจนถึงประเด็นที่คณะกรรมการฯประเมินได้ให้ข้อแนะน า ดังนี้ การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน และ
เปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของ
หน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก 

 

 

 

 

 

 

 



๑๑ 

 

๔.๓ ตัวชี้วัดที่เป็นจุดที่ต้องพฒันาให้ได้มาตรฐาน 

ตัวชี้วัด ๓  การใช้อ านาจ ในภาพรวมมีค่าคะแนนเท่ากับ ๘๒.๔๙ (IIT)  

ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ 
อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน             
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้
อ านาจ สั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมิน
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง  หรือการเอ้ือ
ผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน ๖ ข้อ โดยจ าแนก        
ผลคะแนนรายข้อ และจัดอันดับคะแนน (ก าหนดประเด็นที่ควรพัฒนาในข้อที่มีผลคะแนนต่ ากว่า ๘๕  คะแนน) ดังนี้ 
 
อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 

๑ ๙๔.๘๑ I๑๗ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

สร้างความมั่นใจให้บุคลากรว่าจะไม่
สั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเสี่ยงต่อการทุจริต 

๒ ๘๗.๗๑ I๑๘ การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มี
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 

 ๘๔.๘๓   ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ - สร้างกระบวนการรับรู้ถึงขั้นตอนการ
ด าเนินการที่ถูกต้องตามระเบียบ 
กฎหมายและขั้นตอนการตรวจสอบ
ความถูกต้องในการด าเนินงาน 

 ๙๓.๖๑   มีการซื้อขายต าแหน่ง  
 ๘๔.๗๐   เอื้อประโยชน์ให้กลุม่หรือพวกพ้อง - สร้างความเช่ือมั่นให้กับบุคลากร      

ในการบริหารงานโดย ไม่อาศัย
ผลประโยชน์ส่วนตนในการเอื้อ
ประโยชน์ให้กับผู้มีความสัมพันธ์ไม่
ว่าครอบครัว ญาติ พี่น้อง หรือพวก
พ้องของผู้มีอ านาจ 

๓ ๘๗.๔๐ I๑๖ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท า
ธุระส่วนตัวของผู้บั งคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

 

๔ ๗๘.๓๕ I๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตาม
ระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

- ทบทวนกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทุกประเภท
ให้มีความชัดเจนและเป็นธรรม 

- จัดท าและเผยแพร่ข้อมูล แนวทาง 
เกณฑ์การประเมิน และขั้นตอนการ
ด าเนินท่ีเข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน 

- จัดท ารายละเอียดการขอตรวจสอบ
ทบทวนผลการประเมินที่บุคลากร
สามารถเข้ าถึ ง ได้ ง่ ายและเป็น
ส่วนตัววึ่งอาจเป็นระบบออนไลน์
สามารถเข้าถึงได้ด้วยตนเอง 

 



๑๒ 

 

อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 
๕ ๗๕.๑๑ I๑๓ ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชา

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
- จัดให้มีการทบทวนJob description

และทบทวนการมอบหมายภาระ
งานว่ามีความถูกต้อง เป็นธรรม      
มีความเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่
งานในทุกหน่วยงานซึ่งเป็นไปตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง กพอ.
พ.ศ.๒๕๕๓ 

- จัดให้มีระบบและกลไกในการจัดการ
หากมีเรื่องขอทบทวนหรือร้องขอ
ความเป็นธรรมกรณีผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานไม่ เป็นธรรม ไม่
เ ป็ น ไ ปต าม มาต ร ฐ านก าหน ด
ต าแหน่ง กพอ.พ.ศ.๒๕๕๓ 

๖ ๗๑.๕๗ I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

- สร้างความเช่ือมั่นว่ามีการคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม โดยการเผยแพร่ความรู้ใน
ช่องทางการขอรับทุน กระบวนการ
ขั้นตอนในการขอรับทุน เอกสาร
และหลักฐานที่ต้องใช้ประกอบการ
พิจารณา รายละเอียดของเกณฑ์ 
และช่องทางในการติดตามข่าวการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาทั้งที่มหาวิทยาลัย 
หน่วยงาน หรือท่ีหน่วยงานภายนอก
จัดการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา  

- เผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรรับรู้ผ่าน
ทางสื่อออนไลน์ สื่อโซเชี่ยลมีเดีย 

 
จึงเห็นได้ว่า ในตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ในปีงบประมาณ ๒๕๖๓ สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาเพื่อให้การ

รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มขึ้น มหาวิทยาลัยควรก าหนด ให้เกิดกระบวนการรับรู้ถึงขั้นตอนการด าเนินการที่
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย สร้างความเชื่อมั่นให้กับบุคลากรในด้านการบริหารงานของผู้มีอ านาจ ทบทวน
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกประเภทให้มีความชัดเจนและเป็นธรรม สร้างความเชื่อมั่นว่ามี
การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

รวมไปจนถึงประเด็นที่คณะกรรมการฯประเมินได้ให้ข้อแนะน า ดังนี้ การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการ
บริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 
 
 

 



๑๓ 

 

ตัวชี้วัด ๑  การปฏิบัติหน้าที่ ในภาพรวมมีค่าคะแนนเท่ากับ ๘๓.๑๗  (IIT)  

 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน
อย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติ
หน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และใน
กรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต ตัวชี้วัดที่ ๑ การ
ปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน ๖ ข้อ โดยจ าแนกผลคะแนนรายข้อ และจัดอันดับคะแนน (ก าหนด
ประเด็นที่ควรพัฒนาในข้อที่มีผลคะแนนต่ ากว่า ๘๕  คะแนน) ดังนี้ 
 
อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 

๑ ๙๓.๕๑ I ๕ นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันใน
โอกาสต่างๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

-  ส ร้ า งค ว าม เ ช่ื อมั่ น ให้ กั บ
บุคลากรภายในหน่วยงานว่า
ไม่มีพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ 
ของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน
ทั้ ง ใ น ก ร ณี ที่ แ ล ก กั บก า ร
ปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วง
เทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง 
ๆ  ต า ม ข น บ ธ ร ร ม เ นี ย ม 
ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการ
ใ ห้ เ งิ น  ท รั พ ย์ สิ น  ห รื อ
ป ร ะ โ ย ช น์ อื่ น  ๆ  ต่ อ
บุคคลภายนอก 

- จัดท าและเผยแพร่ประกาศการ
ไม่ รั บ เ งิน  ทรัพย์ สิ น  หรื อ
ประโยชน์อื่น ๆในกรณีช่วง
เทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง 
ๆ  ต า ม ข น บ ธ ร ร ม เ นี ย ม 
ประเพณีหรือประโยชน์อื่นๆ
ของผู้บริหารทุกหน่วยงาน 

 
 

   เรียกรับ-๒๕๖๓ มี ไม่มี 
 ๙๓.๓๖   เงิน ๖.๖๔% ๙๓.๓% 
 ๙๕.๒๒   ทรัพย์สิน ๔.๗๘% ๙๕.๒% 
 ๙๑.๙๔   ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณ

เป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การรับความบันเทิง เป็นต้น 

๘.๐๖% ๙๑.๙% 

๒ ๙๓.๑๒ I ๔ บุคลกรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้
มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ให้บริการ หรือไม ่

   เรียกรับ-๒๕๖๓ มี ไม่มี 
 ๙๓.๘๔   เงิน ๖.๑๖% ๙๓.๘๔% 
 ๙๔.๖๙   ทรัพย์สิน ๕.๓๑% ๙๔.๖๙% 
 ๙๐.๘๒   ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณ

เป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การรับความบันเทิง เป็นต้น 

๙.๑๘% ๙๐.๘๒% 

๓ ๙๒.๐๐ I ๖ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

   เรียกรับ-๒๕๖๓ มี ไม่มี 
 ๙๒.๘๒   เงิน ๗.๑๘% ๙๒.๘% 
 ๙๓.๗๕   ทรัพย์สิน ๖.๒๕% ๙๓.๗% 
 ๘๙.๔๒   ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณ

เป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การรับความบันเทิง เป็นต้น 

๑๐.๕๘% ๘๙.๔% 



๑๔ 

 

อันดับ ผลคะแนน ข้อ ประเด็น ประเด็นที่ควรพัฒนา 
๔ ๗๗.๔๒ I ๒ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้

มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

- การปรับปรุ งพฤติกรรมใน     
การปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อราชการทุกคนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

๕ ๗๔.๑๓ I ๓ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

- การปรับปรุงพฤติกรรมในการ
ท างานในด้านการมุ่งผลส าเร็จ
ของงาน การให้ความส าคัญ
กับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
การพร้อมรับผิดชอบ หาก
ความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

 ๗๘.๖๗   มุ่งผลส าเรจ็ของงาน 
 ๗๑.๔๖   ให้ความส าคญักับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
 ๗๒.๒๕   พร้อมรับผดิชอบ หากความผดิพลาดเกิดจากตนเอง 

๖ ๖๘.๘๖ I ๑ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- การปรับปรุงพฤติกรรมในการ
ท างานในด้านการปฏิบัติตาม
ขั้นตอน และปฏิบัติงานตาม
ระยะเวลา 

 ๖๘.๐๔   เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 
 ๖๙.๖๘   เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 
จึงเห็นได้ว่า ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ในปีงบประมาณ ๒๕๖๓ สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาเพื่อให้การ

รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มข้ึน มหาวิทยาลัยควรก าหนดตามที่คณะกรรมการฯประเมินผลได้ให้ข้อคิดเห็นดังนี้ ควร
จัดจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบ ในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตาม
หลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ   
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  
 

๔.๔ ตัวชี้วัดที่เป็นจุดที่ต้องปรบัปรุงการปฏิบตัิงานตามความเห็นของกรรมการตรวจประเมนิ 

ตัวชี้วัด ๑๐  การป้องกันการทุจริต ในภาพรวมมีค่าคะแนนเท่ากับ ๙๓.๗๕  (OIT)  

 ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ 
(๑) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกัน
การทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
ประกอบด้วย ๒ ตัวชี้วัดย่อย (๑๐ ข้อมูล) โดยจ าแนกผลคะแนนรายข้อ (ก าหนดประเด็นที่ควรปรับปรุงในข้อที่มี
ความเห็นของคณะกรรมการประเมิน) ดังนี้ 
 
 
 
 
 



๑๕ 

 

อันดับ 
 

ผลคะแนน ข้อ ประเด็น 
ความคิดเห็นผู้ตรวจประเมิน  
และ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดย่อย ๑๐.๑ การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
เจตจ านงสุจรติของผู้บริหาร  

 ๑๐๐.๐๐ O๓๔ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร ไม่มีความเห็น 
 ๑๐๐.๐๐ O๓๕ การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ไม่มีความเห็น 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
 ๑๐๐.๐๐ O๓๖ การประเมินความเสีย่งการทุจรติประจ าป ี ไม่มีความเห็น 
 ๑๐๐.๐๐ O๓๗ การด าเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริต ไม่มีความเห็น 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองคก์ร  
 ๑๐๐.๐๐ O๓๘ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ไม่มีความเห็น 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 ๑๐๐.๐๐ O๓๙ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี ไม่มีความเห็น 
 ๐.๐๐ O๔๐ รายงานการ ก ากับ ติดตาม การด าเนินการ

ป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ ๖ เดือน (ตาม
แผน) (๖ เดือนแรกของปี พ.ศ.๒๕๖๓) 

- ไม่พบข้อมูลผลการด าเนินงานรอบ ๖ 
เดือนของปี หน่วยน าเสนอเพียงบันทึก
เรียนอธิการบดี ซึ่งเป็นเอกสารที่ยงัไม่
มีการลงนาม และ เป็นเอกสารปี ๖๒ 

 ๑๐๐.๐๐ O๔๑ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

- หน่วยงานควรน าเสนอบันทึก เรยีน
อธิการบดี เพื่อรายงานผลการ
ด าเนินการฯ ปี ๖๒ แต่เป็นเอกสาร
ที่ยังไม่มีการลงนามใดๆ ทั้งจากฝ่าย
งานท่ีเสนอเรื่อง หรืออธิการบดีเอง 

ตัวชี้วัดย่อย ๑๐.๒ มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 ๑๐๐.๐๐ O๔๒ มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ไม่มีความเห็น 

 ๑๐๐.๐๐ O๔๓ การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ไม่มีความเห็น 

จึงเห็นได้ว่า ในตัวชี้วัดตัวชี้วัด ๑๐  การป้องกันการทุจริต ใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ สิ่งที่ควรเป็นประเด็นใน
การปรับปรุงใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ มหาวิทยาลัยควรก าหนดให้บุคลากรและหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าเอกสารผลการการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ ๖ เดือน ของปีงบประมาณ 
๒๕๖๔ (หรือ ๖ เดือนแรกของปี พ.ศ.๒๕๖๔) โดยต้องเป็นเอกสารที่มีความถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยหนังสือราชการ 
และควรปรับปรุงแบบฟอร์มการ ก ากับ ติดตาม การด าเนินการป้องกันการทุจริตของมหาวิทยาลัยให้มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย 
 



๑๖ 

 

๕. ข้อเสนอ “มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัยให้ดีขึ้น” ตามประเด็นที่ก าหนดในข้อ O๔๒ 
ประเด็น ข้อเสนอมาตรการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ ๒ 
การใช้งบประมาณ 

  

-   ก าหนดให้ทุกหน่วยงานต้อง
แสดงผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายไตรมาสให้บุคลากรและ
สาธารณะชนรับรู้ ตรวจสอบได้ 

-   ก าหนดให้ทุกหน่วยงานต้อง
แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้าง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
ให้บุคลากรและสาธารณะชนรับรู้ 
ตรวจสอบได้ 

-   ก าหนดให้ทุกหน่วยงานต้องสรา้ง
เสริมกระบวนการการมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนงบประมาณ
ประจ าปีของหน่วยงานโดยให้
บุคลากรมีส่วนร่วมตั้งแต่ต้นทาง 

-  ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมรีะบบและ
กลไก ในการรับฟัง ข้อสอบถาม 
ทั กท้ ว ง  ร้ อ ง เ รี ยน  การ ใ ช้จ่ าย
งบประมาณและสร้างช่องทางการ
ติดต่อออนไลน์ 

- จัดท าinfographic แสดงให้เห็นถึงข้อ
มุลที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณที่ได้รับ
การจัดสรร และความคืบหน้าในการใช้
จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 

-  จั ดท า infographic แสดง ใ ห้ เ ห็นถึ ง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง/
การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ 

- จัดให้บุคลากรมีส่วนร่วมในขั้นตอนการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการและการใช้
งบประมาณ 

-  จัดตั้งคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน
ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ และต้อง
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้ บุ ค ล า ก ร และ
สาธารณะชนรับรู้รับทราบทั่วกัน 

-  จัด ใ ห้มีช่ องทางสอบถาม ทักท้ วง 
ร้องเรียน แบบออนไลน์ในหน้าเวปไซต์
หลักมหาวิทยาลัยและหน่วยงาน และมี
กระบวนการในการจัดการข้อร้องเรียน
ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ ที่ชัดเจน 
สามารถติดตามผลได้ 

-  เผยแพร่ระบบและกลไกให้ประชาคมและ
ผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายใน-ภายนอกรับรู ้

 
 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- กองนโยบายและแผน 
- งานพัสดุ 
ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
   รอบ ๖ เดือน  
  (ปีงบประมาณ๒๕๖๔) 
- รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 



๑๗ 

 

ประเด็น ข้อเสนอมาตรการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
ตัวชี้วัด ๔ 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- ให้หน่วยงานทุกหน่วยงานจัดให้มี

ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ใ น ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการ 

-  ท บ ท ว น ม าต รก า รป้ อ ง กั น
ผลประโยชน์ทับซ้อน และหากไม่มี
ประเด็นเพิ่มเติมให้ใช้มาตรการที่
ก าหนดไว้เดิม  

- สร้างเสริมองค์ความรู้ เพิ่มเติม
ใ ห้ กั บ บุ ค ล า ก ร ใ น ป ร ะ เ ด็ น
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

-  จั ด ท า infographic ห รื อ flowchart
แนวทาง  ขั้ นตอน เกี่ ย วกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

- จัดท าแบบฟอร์มที่จ าเป็นต่อการใช้งาน
ในการใช้ หรือยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

- จัดท าฐานข้อมูลทรัพย์สินของทาง
ราชการของหน่วยงานทุกหน่วยงาน  

- จัดท าช่องทางเผยแพร่ข้อมูลออนไลน์ 
เพื่อให้เกิดการรับรู้ข้อมูลที่ถูกต้อง และ
โปร่งใสต่อการใช้ทรัพย์สินของ ทาง
ราชการ 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบแนบท้ายค าสั่ ง 
กรรมการด าเนินการรับการประเมินฯ 

 
- จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์

ทับซ้อน 
- จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ:การวิเคราะห์

และแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบแนบท้ายค าสั่ ง
กรรมการด าเนินการรับการประเมินฯ 

 
 
 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- งานพัสดุ 
- งานอาคารสถานที่ฯ 
ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
   รอบ ๖ เดือน 
   (ปีงบประมาณ๒๕๖๔) 
- รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 



๑๘ 

 

ประเด็น ข้อเสนอมาตรการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
ตัวชี้วัด ๕ 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
- ก าหนดให้มีระบบ และกลไกที่ใช้

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท า
แผนงานด้านการป้องกันและ
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
หน่วยงาน 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วม
ในการรับการประเมินคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ด าเนินงาน 

- จัดท าสื่อ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว
และสื่ออ่ืนๆที่เปน็เทรนด์ตามยคุ
สมัยมีเป้าหมายในการรณรงค์ 
กระตุ้นให้ร่วมมือกันป้องกันการ
ทุจริต 

- สร้างเสริมองค์ความรู้ เพิ่มเติม
ให้กับบุคลากรในประเด็นการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ในหน่วยงาน 

- จัดตั้งคณะกรรมการฯป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตทุกหน่วยงาน 

- จัดอบรมให้ความรู้ด้านการจัดท าแผน
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

- จัดการศึกษานอกสถานที่ให้กับตัวแทน
ทุกหน่วยงานในการศึกษาแนวทางการ
ร่วมมือของบุคลากรเพื่อป้องกันและ
ต่ อต้ านการทุ จริ ตจ ากหน่ วยงาน
เป้าหมายที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 

- จัดประกวดการผลิตสื่อเพื่อรณรงค์
ป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

- ปรับปรุงช่องทางในการร้องเรียนให้มี
ความทันสมัย เข้าถึงง่าย และมีระบบ
แจ้งความคืบหน้าการด าเนินงานเรื่อง
ร้องเรียน 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบแนบท้ายค าสั่ ง
กรรมการด าเนินการรับการประเมินฯ
ไปจนถึงระดับหน่วยงานภายใน 

 
 
 
 
 
 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- งานนิติการ 
- งานเลขานุการผู้บริหาร 
- งานบริหารงานบุคคล 
- ศูนย์คอมพิวเตอร ์
ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
   รอบ ๖ เดือน 
   (ปีงบประมาณ๒๕๖๔) 
- รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 

 



๑๙ 

 

ประเด็น ข้อเสนอมาตรการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ ๓   

การใช้อ านาจ 
- สร้างกระบวนการรับรู้ถึงขั้นตอนการ

ด าเนินการด้านบริหารงานบุคคลที่
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายและ
ขั้นตอน 

- สร้างความเชื่อมั่นให้กับบุคลากรกรณี      
บริหารงานโดยไม่อาศัยผลประโยชน์
ส่วนตนในการเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้มี
ความสัมพันธ์ไม่ว่า ญาติ พี่น้อง หรือ
พวกพ้องของตน 

- ทบทวนกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทุกประเภท
ให้มีความชัดเจนและเป็นธรรม 

- จัดให้มีการทบทวนJob description
และทบทวนการมอบหมายภาระงาน
ให้ เป็นไปตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง กพอ.พ.ศ.๒๕๕๓ 

- สร้างความเชื่อมั่นว่ามีการคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาที่เป็นธรรม  

- จัดให้มีการวิเคราะห์การด าเนินงาน
ด้านบริหารงานบุคคล ปีงบประมาณ 
๒๕๖๓ เป็นการเปิดรับฟังความ
คิ ด เ ห็ น ขอ งผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง เพื่ อ
ป รั บ ป รุ ง ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ปฏิบัติงาน 

-  จั ดท า infographic ห รื อ flowchart
แนวทาง ขั้นตอนเกี่ยวกับการบรรจุ 
แต่งตั้งบุคลากร 

- เผยแพร่ ประกาศ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารงานบุคคลให้สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

- เชื่อมโยงกระบวนการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์เข้ากับระบบงาน
บุคคลเพื่อจัดการเรื่องนั้นๆ 

- จัดท าโครงการทบทวนJob description
และทบทวนการมอบหมายภาระงานใน
ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 

-  จั ดท า infographic ห รื อ flowchart
แนวทาง ขั้นตอนเกี่ยวกับคัดเลือกผู้เข้า
รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษาและเผยแพร่ทาง
สื่อออนไลน์ต่างๆ 

- เผยแพร่ข้อมูลการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึ กษา ให้
บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง 

 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- งานบริหารงานบุคคล 
- งานศนูย์พัฒนาอาจารย์

และบุคลากรมืออาชีพ 
ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
   รอบ ๖ เดือน 
   (ปีงบประมาณ๒๕๖๔) 
- รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 



๒๐ 

 

 

ประเด็น ข้อเสนอมาตรการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
ตัวชี้วัด ๑   

การปฏิบัติหน้าที ่
 

 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีคู่มือ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน และด าเนิน 

   ก า ร ต า ม ขั้ น ต อ น ใ น คู่ มื อ
ปฏิบัติงาน เป็นไปตามหลักการ
ปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล  

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงาน ติด หรือ
เผยแพร่ข้อมูลขั้ นตอน  การ
ปฏิบัติงานในจุดที่เห็นได้ชัด 

   และระบผุู้รับผิดชอบการให้บริการ 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีระบบ
และกลไกในการประเมินผลความ
พึงพอใจ ความไม่พึงพอใจในการ
ให้บริการกับผู้มีส่วนได้เสีย 

-  ก า ห น ด ใ ห้ ทุ ก ห น่ ว ย ง า น มี
มาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

 

- จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน และคู่มือการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร  ต า ม รุ ป แ บ บ ที่ ง า น
บริหารงานบุคคล ก าหนด 

- ด าเนินการให้บริการตามขัน้ตอนในคู่มือ
ปฏิบัติงาน เป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ ให้ข้อมูล และระบุ
ผู้รับผิดชอบการให้บริการงานนั้นๆ 

- จัดท าสถิติ  การให้บริการของทุ ก
หน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่สถิติผ่าน
หน้าเวปไซต์หน่วยงาน 

- จัดตั้งคณะกรรมการฯ และจัดท าแบบ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
แบบส ารวจความไม่พึงพอใจในการ
ให้บริการ ท าหน้าที่ ประมวล วิเคราะห์ 

    รายงานผลและจัดท าแนวทางปรับปรุง
การให้บริการ 

- จัดท าประกาศหน่วยงาน...เรื่อง นโยบาย
มาตรการ การบริหารทรัพยากรบุคคล 

- ประกาศ เผยแพร่ข้อมูลผ่านหน้าเวป
ไซต์ของหน่วยงานทุกหน่วยงาน 

 
 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- งานบริหารงานบุคคล 
- งานศนูย์พัฒนาอาจารย์

และบุคลากรมืออาชีพ 
ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
   รอบ ๖ เดือน 
   (ปีงบประมาณ๒๕๖๔) 
- รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 

 



๒๑ 

 

ประเด็น ข้อเสนอมาตรการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
ตัวชี้วัด ๑๐   

การป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อย ๑๐.๑ การด าเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต 
ประเด็น แผนปฏิบตัิการป้องกันการ
ทุจริต 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีระบบ
และกลไกในการป้องกันการ
ทุจริตประจ าหน่วยงาน  

-  ก า ห น ด ใ ห้ ทุ ก ห น่ ว ย ง า น มี
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี ตามข้อ O๓๙ 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีรายงาน
การก ากับ ติดตาม การด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี(ตาม
แ ผ น )  โ ด ย ใ ช้ แ บ บ ฟ อ ร์ ม ที่            
งานนิติการ ก าหนดรอบ ๖ เดือน
แรกของปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีรายงาน
ผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี (สิ้นปีงบประมาณ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- จัดตั้งคณะกรรมการฯ ป้องกันการทุจริต
ประจ าหน่วยงาน และมหาวิทยาลัย 

-  จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี ตามข้อ O๓๙ 

- จัดท ารายงานการ ก ากับ ติดตาม การ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี
(ตามแผน) โดยใช้ แบบฟอร์ มที่            
งานนิติการ ก าหนดรอบ ๖ เดือนแรก
ของปีงบประมาณ ๒๕๖๔ พร้อมทั้ง
เผยแพร่ผ่านหน้าเวปไซต์หน่วยงาน 

- จัดท ารายงาน ผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี (สิ้นปีงบประมาณ) 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- งานนิติการ 

ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
   รอบ ๖ เดือน 
   (ปีงบประมาณ๒๕๖๔) 
- รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 

 


