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PAGE 1สรุปผลการประเมินคุณภาพตามเกณฑ  EdPEx ประจําปีการศึกษา  2563

 วันที่ รับการประเมิน  4  กันยายน  2 5 6 4
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รายละเอยีดผลการประเมนิมหาวทิยาลยัดวยเกณฑ EdPEx

ระดบัมหาวทิยาลยั

ผลการประเมนิในภาพรวม
กระบวนการ หมวด 1-6
มีคะแนนอยูในแถบคะแนน(ฺBand) ที่ 2 = 168.75
ซึง่แสดงใหเห็นวาเริ่มมีแนวทางที่เป็นระบบและมี
ประสิทธิผลในการดําเนินการที่ตอบคําถามพื้นฐานของ
เกณฑ โดยมีการถายทอดไปปฏิบัติในหลายหนวยงาน

ผลลัพธ หมวด  7
มีคะแนนอยูในแถบคะแนน(ฺBand) ที่ 1 = 108.50
แสดงใหเห็นวา มีการรายงานผลลัพธที่ตอบสนองตอขอ
กําหนดพื้นฐาน   และอยูในระยะเริ่มตนของการแสดง
แนวโนมของขอมูลและการใชสารสนเทศเชิงเปรียบ

หมวด

1.1 การนําองคกรผูนําระดับสูง

1.2 การกํากับดูแลและการตอบแทนสังคม

2.1 การจัดทํากลยุทธ

2.2 การนํากลยุทธไปปฏิบัติ

3.1 ความคาดหวังของลูกคา

3.2 ความผูกพันของลูกคา

4.1 การวัด วิเคราะห และปรับปรุงผลการดําเนินการ

4.2 การจัดการสารสนเทศ   และการจัดการความรู

5.1 สภาพแวดลอมของบุคลากร

5.2 ความผูกพันของบุคลากร

6.1 กระบวนการทํางาน

6.2 ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ

7.1 ผลลัพธดานผูเรียน บริการ และกระบวนการ

7.2 ผลลัพธดานลูกคา

7.3 ผลลัพธดานบุคลากร

7.4 ผลลัพธดานการนําองคกรและการกํากับดูแล

7.5 ผลลัพธดานการเงิน ตลาด  และกลยุทธ
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หมายเหตุ : Band 1 = 0 - 5%   Band 2 = 10 - 25%  Band 3 = 30 - 45%  Band 4 = 50 - 65%  Band 5 = 70 - 85%  Band 6 = 90 - 100%
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สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  

 วันที่ รับการประเมิน  4  กันยายน  2 5 6 4ระดบัมหาวทิยาลยั

โอกาสในการพฒันาทีส่ําคญั ดานกระบวนการ โอกาสในการพฒันาทีส่ําคญั ดานผลลพัธ

     มีขอมูลจํากัดท่ีแสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัยมีการดําเนินการท่ีเป็นระบบ
และมีประสิทธิผลในกระบวนการท่ีสําคัญเชน การดําเนินการเพ่ือใหสถาบัน
ประสบความสําเร็จในระยะยาวผานการจัดทําแผนยุทธศาสตรระยะยาว 20 ปี  

วิธีการนําผลประเมินการปฏิบัติงานมาใชในการปรับปรุงประสิทธิผลของผู
บริหารรายบุคคล คณะกรรมการตาง ๆ วิธีการกําหนดโอกาสเชิงกลยุทธใน
การกระตุนใหเกิดนวัตกรรมอยางเป็นระบบ การทบทวนผลการดําเนินการ 

ขอมูลเชิงเปรียบเทียบและเชิงแขงขันท่ีสําคัญเพ่ือคาดการณผลการดําเนินการ

1

2

3

     มีขอมูลจํากัดท่ีแสดงใหเห็นวาการทบทวน/ปรับปรุงกระบวนการท่ีสําคัญ
ตางๆของมหาวิทยาลัยฯ มีความสอดคลองเช่ือมโยงกันอยางมีประสิทธิผลท่ัว
ทัง้องคกร เชน กระบวนการท่ีจะทําใหเกิดการปฏิบัติการอยางจริงจังเพ่ือให
บรรลุพันธกิจทัง้ 5 ดาน การปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยฯ ใหเป็นไปตาม
กฎหมาย จริยธรรมและไมกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบตอสังคม รวมทัง้การ
กํากับดูแลการประพฤติปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของบุคลากรและนักศึกษา

   มรวอ. ไมไดแสดงใหเห็นถึงการดําเนินการท่ีเป็นระบบในการแปลงผลการ
ทบทวนการดําเนินงานไปสูการปฏิบัติอยางท่ัวถึงเชน การนําผลการทบทวน
การดําเนินการ ขอมูลเชิงเปรียบเทียบและขอมูลเชิงแขงขัน มาใชประโยชนใน
การคาดการณผลการดําเนินการในอนาคต และปรับปรุงผลการดําเนินงานเพ่ือ
สรางความสําเร็จและตอบสนองอยางรวดเร็วตอความเปล่ียนแปลง ในกรณีท่ี
ตัววัดผลท่ีไมสะทอนความสําเร็จขององคกร และไมเป็นไปตามเปาหมาย เพ่ือ
ใหบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกรตามท่ีระบุไว

     มหาวิทยาลัยฯ ไมไดแสดงผลลัพธท่ีสําคัญหลายดาน ซึง่การขาดการ
รายงานผลลัพธดังกลาวจะทําใหมหาวิทยาลัยฯ ไมสามารถวิเคราะหและ
ปรับปรุงผลการดําเนินการตามพันธกิจเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยฯ 

เชน  ผลลัพธของลูกคาและผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ในดานการการวิจัย การบริการ
วิชาการ  รวมทัง้ผลลัพธของกระบวนการเรียนการสอนแบบ ABCD ใน 4 

clusters  ผลลัพธดานความปลอดภัยและการเตรียมพรอมตอภาวะฉุกเฉิน 

ผลลัพธการส่ือสารในการรับฟังเสียงลูกคา และการนําสารสนเทศมาใช เป็นตน

1

2

3

    มหาวิทยาลัยฯไมไดแสดงผลลัพธเชิงเปรียบเทียบท่ีสําคัญท่ีจะสงเสริมการขับ
เคล่ือนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศน เชน  ผลลัพธดานการเรียนรูของผูเรียนและ
บริการท่ีตอบสนองตอลูกคากลุมอ่ืน และดานกระบวนการ  ผลลัพธดานการมุง
เนนผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน  บรรยากาศการทํางาน (WORKFORCE Climate) 

     ผลลัพธสําคัญหลายดานของมหาวิทยาลัยฯ ยังต่ํากวาเปาหมายและมีแนว
โนมท่ีไมดี เชน  อัตรารอยละการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด
อัตราการลาออกของนักศึกษา รอยละของบัณฑิตครูท่ีสอบบรรจุครูไดภายใน 

1 ปี
อัตราการมีงานทําของบัณฑิตครูท่ีมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระในทอง
ถ่ิน อัตราสวนทางการเงิน ทัง้อัตราสวนกําไรจากผลการดําเนินงาน และ
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 วั น ท่ี รั บ การประ เ มิ น  2 0  -  2 9   กั น ยายน  2 5 6 4
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ระดบัคณะ โรงเรยีนสาธติ และ มรวอ.สระแกว

ผลการประเมนิกระบวนการ หมวด 1-6

คะแนนการประเมนิ

        จากการประเมินดานกระบวนการ ทุกคณะ โรงเรียนสาธิต และ มรวอ.สระแกว พบวาสวน
ใหญ
มีคะแนนอยูในแถบคะแนน(ฺBand) ที่ 1 (0-150) ซึง่แสดงใหเห็นวาเริ่มมีการดําเนินการที่ตอบ
คําถามพื้นฐานของเกณฑ EdPEx ในระดับเริ่มตน โดยยังมีอุปสรรคในการนําแนวทางตางๆ ไป
ถายทอดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติและยังไมมีความกาวหนา การพยายามปรับปรุงกระบวนการตางๆ 
เป็นเพียงการแกไขปัญหา และการปรับปรุงแบบพื้นๆ ในระดับเริ่มตนหรือเป็นเพียงกิจกรรมที่
ดําเนินการ ยังขาดรายละเอียดวิธีการดําเนินงานที่ชัดเจน ระยะเวลาหรือความถี่ในการดําเนิน

ผลการประเมนิผลลพัธ หมวด  7
        จากการประเมินดานผลลัพธ ทุกคณะ โรงเรียนสาธิต และ มรวอ.สระแกว พบวาสวนใหญ
มีคะแนนอยูในแถบคะแนนที่ 1 (0-125) แสดงใหเห็นวา มีการรายงานผลลัพธที่ตอบสนองตอขอ
กําหนดพื้นฐาน แตยังขาดการรายงานผลลัพธที่สําคัญที่ไดกําหนดไวในตัง้แตโครงรางองคกร 
ผลลัพธสวนใหญยังไมสอดคลองกับกระบวนการ และยังขาดการแสดงแนวโนมและขอมูลเชิง
เปรียบเทียบ ที่จะสงเสริมการขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศนได

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6
หมายเหตุ : Band 1 = 0 - 150  Band 2 = 151 - 200  Band 3 = 201-260  Band 4 = 261 - 320  Band 5 = 321-370  Band 6 = 371-430 หมายเหตุ : Band 1 = 0 - 125  Band 2 =126 - 170  Band 3 = 171-210  Band 4 = 211 - 255  Band 5 = 256-300  Band 6 = 301-345

สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  
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 วั น ท่ี รั บ การประ เ มิ น  2 0  -  2 9   กั น ยายน  2 5 6 4ระดบัคณะ โรงเรยีนสาธติ และ มรวอ.สระแกว

หมวด 1 การนําองคกร
        

1.1 การนําองคกรผูนําระดับสูง  

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (20) วิทย (10) มนุษย (15)

เกษตร (20) นวัตกรรม (20) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
1.2 การกํากับดูแลองคกรและสังคม 

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (20) อุตสาหกรรม (15) วิทย (10) มนุษย (20)

เกษตร (15) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 3 ลกูคา
        

3.1 ความคาดหวังลูกคา

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (20) อุตสาหกรรม (20) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (15) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
3.2 ความผูกพันลูกคา

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (20) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 2 กลยทุธ
        

2.1 การจัดทํากลยุทธ

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (20) วิทย (15) มนุษย (15)

เกษตร (15) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
2.2 การนํากลยุทธไปปฏิบัติ  

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (15) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (15) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 4 การวดั วเิคราะห จดัการความรู
        

4.1 การวัด วิเคราะห และปรับปรุง

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (15) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
4.2 การจัดการสารสนเทศและความรู

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (15) มนุษย (15)

เกษตร (15) นวัตกรรม (5) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมายเหตุ :            Band 1 = 0 - 5%                     Band 2 = 10 - 25%         Band 3 = 30- 45%       Band 4 = 50-65%        Band 5 = 70-85%       Band 6 = 90- 100 %

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  
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 วั น ท่ี รั บ การประ เ มิ น  2 0  -  2 9   กั น ยายน  2 5 6 4ระดบัคณะ โรงเรยีนสาธติ และ มรวอ.สระแกว

หมวด 5 บคุลากร
        

5.1 สภาพแวดลอมบุคลากร 

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (20) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
5.2 ความผูกพันบุคลากร 

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (15) มนุษย (15)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 7 ผลลพัธ
7.1 ผลิตภัณฑ และกระบวนการ

ครุศาสตร  (15) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (15) วิทย (15)

มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (20) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10)

สระแกว (5)

หมวด 6 การปฏบิตักิาร
        6.1 กระบวนการทํางาน

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        6.2 ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (15) สระแกว (5)

        
7.4 ดานการนําองคกร

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (20) วิทย (15)

มนุษย (5)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข รร.สาธิต (10)

สระแกว (10)

7.5 การเงิน ตลาด และกลยุทธ

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม วิทย (15)

มนุษย (10)

เกษตร (5) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข รร.สาธิต (10)

สระแกว (5)

        
7.4 ดานการนําองคกรและการกํากับดูแล

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (5) อุตสาหกรรม (15) วิทย (10) มนุษย (15)

เกษตร (0) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (10)

        7.5 ดานารเงิน การตลาด และกลยุทธ

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (5) อุตสาหกรรม (10) วิทย (5) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (10) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6

หมายเหตุ :            Band 1 = 0 - 5%                     Band 2 = 10 - 25%         Band 3 = 30- 45%       Band 4 = 50-65%        Band 5 = 70-85%       Band 6 = 90- 100 %

สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  
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เกณฑการใหคะแนน จากการประเมนิ EdPEx สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  

0% หรือ
5%

A: ไมมีแนวทางอยางเป็นระบบใหเห็น มีสารสนเทศเพียงผิวเผิน 

D: ไมมีการนําแนวทางที่เป็นระบบไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติ หรือมีเพียงเล็กนอย 

L: ไมแสดงใหเห็นวามีแนวคิดในการปรับปรุง มีการปรับปรุงเมื่อเกิดปัญหา 

I: ไมแสดงใหเห็นวามีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันในระดับสถาบัน แตละสวนหรือหนวยงานดําเนินการ
อยางเอกเทศ

10%, 
15%, 
20% 
หรือ 
25%

A: แสดงใหเห็นวาเริ่มมีแนวทางที่เป็นระบบที่ตอบสนองตอขอกําหนดพื้นฐานของหัวขอ 

D: การนําแนวทางไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติเพียงอยูในขัน้เริ่มตนในเกือบทุกสวน หรือหนวยงานซึง่เป็นอุปสรรค
ตอการบรรลุขอกําหนดพื้นฐานของหัวขอน้ัน 

L: แสดงใหเห็นวาเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงจากการตัง้รับปัญหามาเป็นแนวคิดในการปรับปรุงแบบพื้นๆ 

I: มีแนวทางที่สอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับสวนหรือหนวยงานอื่น โดยสวนใหญเกิดจากการรวมกันแกปัญหา

30%,
35%,
40% 
หรือ 
45%

A: แสดงใหเห็นวามีแนวทางที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลที่ตอบสนองตอขอกําหนดพื้นฐานของหัวขอ 

D: มีการนําแนวทางไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติถึงแมวาบางสวนหรือบางหนวยงานเพิ่งอยูในขัน้เริ่มตน 

L: แสดงใหเห็นวาเริ่มมีแนวทางอยางเป็นระบบในการประเมินและปรับปรุงกระบวนการที่สําคัญ 

I:แนวทางเริ่มมีความสอดคลองกับความตองการพื้นฐานของสถาบันตามที่ระบุไวในโครงรางองคการและเกณฑ
หมวดอื่น ๆ

50%, 
55%, 
60% 
หรือ 
65%

A: แสดงใหเห็นวามีแนวทางที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลที่ตอบสนองตอขอกําหนดโดยรวมของหัวขอ 

D: มีการนําแนวทางไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติเป็นอยางดีถึงแมการปฏิบัติอาจแตกตางกันในบางสวนหรือบาง
หนวยงาน 

L: มีกระบวนการประเมินและปรับปรุงอยางเป็นระบบโดยใชขอมูลจริงและเริ่มมีการเรียนรูในระดับองคการ   

ซึง่รวมถึงการสรางนวัตกรรมเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการที่สําคัญ 

I: แนวทางมีความสอดคลองกับความตองการโดยรวมของสถาบัน ตามที่ระบุไวในโครงรางองคการและเกณฑ
หมวดอื่นๆ

70%, 
75%, 
80% 
หรือ 
85%

A: แสดงใหเห็นวามีแนวทางที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลที่ตอบสนองตอขอกําหนดโดยรวมของหัวขอ 

D: มีการนําแนวทางไปถายทอดเพื่อไปปฏิบัติเป็นอยางดีโดยไมมีความแตกตางของการปฏิบัติอยางมีนัยสําคัญ 

L: มีกระบวนการประเมินและปรับปรุงอยางเป็นระบบโดยใชขอมูลจริง และเริ่มมีการเรียนรูในระดับองคการซึง่รวม
ถึงการสรางนวัตกรรมเป็นเครื่องมือสําคัญในการจัดการมีหลักฐานชัดเจนของการพัฒนาอันเป็นผลเน่ืองมาจากการ
วิเคราะหและการเรียนรูระดับองคการ 

I: แนวทางมีบูรณาการกับความตองการของสถาบัน ทัง้ในปัจจุบันและอนาคตตามที่ระบุไวในโครงรางองคการและ
เกณฑหมวดอื่นๆ

คะแนน กระบวนการ หมวด 1-6

0% หรือ
5%

Le: ไมมีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบัน และ/หรือมีผลลัพธที่ไมดีในเรื่องที่รายงานไว 
T: ไมมีการรายงานขอมูลที่แสดงแนวโนมหรือมีขอมูลที่แสดงแนวโนมในทางลบ 

C: ไมมีการรายงานสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ 

I: ไมมีการรายงานผลลัพธในเรื่องที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน

10%, 
15%, 
20% 
หรือ 
25%

Le: มีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบันเพียงบางเรื่องที่สําคัญตอสถาบันตามที่ระบุไวในขอกําหนดของ
หัวขอ 

และเริ่มมีระดับผลการดําเนินการที่ดีในบางเรื่อง 
T: มีการรายงานแนวโนมของขอมูลบางเรื่อง บางเรื่องแสดงแนวโนมในทางลบ 

C: แทบไมมี หรือไมมีการรายงานสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ 

I:มีการรายงานผลลัพธเพียงบางเรื่องที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน

30%,
35%,
40% 
หรือ 
45%

Le: มีการรายงานถึงระดับผลการดําเนินการที่ดีในบางเรื่องที่สําคัญตอสถาบันตามที่ระบุไวในขอกําหนดของหัวขอ 

T: มีการรายงานแนวโนมของขอมูลบางเรื่องและขอมูลสวนใหญที่แสดงน้ันมีแนวโนมที่ด ี

C: เริ่มมีสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ 

I: มีการรายงานผลลัพธในหลายเรื่องที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน

50%, 
55%, 
60% 
หรือ 
65%

Le: มีการรายงานถึงระดับผลการดําเนินการที่ดีในเกือบทุกเรื่องที่มีความสําคัญตอสถาบันตามที่ระบุไวในขอกําหนด
ของหัวขอ 

T: แสดงถึงแนวโนมที่ดีอยางชัดเจนในเรื่องตางๆที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน 

C: ผลการดําเนินการในปัจจุบันในบางเรื่องดี เมื่อเทียบกับตัวเปรียบเทียบ และ/หรือระดับเทียบเคียง 
I: มีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบันในขอกําหนดที่สําคัญเป็นสวนใหญเกี่ยวกับผูเรียนผูมีสวนไดสวนเสีย
ตลาด และกระบวนการ

70%, 
75%, 
80% 
หรือ 
85%

Le: มีการรายงานผลการดําเนินการที่ดีถึงดีเลิศในเรื่องที่มีความสําคัญตอขอกําหนดของหัวขอเป็นสวนใหญ 
T: สามารถรักษาแนวโนมที่ดีอยางตอเน่ืองในเรื่องสําคัญทุกเรื่องที่จะบรรลุพันธกิจของสถาบัน 

C: มีการเปรียบเทียบแนวโนมและระดับผลการดําเนินการในปัจจุบันเป็นจํานวนมากหรือสวนมากกับตัวเปรียบเทียบ
และ/หรือระดับเทียบเคียง รวมทัง้แสดงถึงความเป็นผูนําในเรื่องตางๆและมีผลการดําเนินการที่ดีมาก 

I: มีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบันในขอกําหนดที่สําคัญเป็นสวนใหญเกี่ยวกับผูเรียนผูมีสวนไดสวนเสีย
ตลาด กระบวนการ และแผนปฏิบัติการ

90%, 
95% 
หรือ

Le: มีการรายงานผลการดําเนินการที่ดีเลิศในเรื่องที่มีความสําคัญตอขอกําหนดของหัวขอเป็นสวนใหญ 
T: สามารถรักษาแนวโนมที่ดีไวไดอยางตอเน่ืองในเรื่องสําคัญทุกเรื่องที่จะบรรลุพันธกิจของสถาบัน 

C: แสดงถึงความเป็นผนําในวงการศึกษาและเป็นระดับเทียบเคียงใหสถาบันอื่นในหลายเรื่อง

คะแนน ผลลัพธ หมวด 7
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