
(ร่าง) คู่มอืประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
มหาวทิยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

พ.ศ.2562 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล ธนานันต์



การพฒันาเกณฑ์ประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561

ดว้ยกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 ก าหนดให้สถานศึกษา
แต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ
ประเภทการศึกษาท่ีประกาศก าหนด พร้อมทั้ งจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้จดัใหมี้
การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการ
เพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการ
ประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ า
ทุกปี  ประกอบกับราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนพิเศษ 199 ง ได้ออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 มหาวิทยาลัยควรมีการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษา ประกอบไปดว้ย 5 มาตรฐาน ไดแ้ก่ ดา้นผลลพัธ์ผูเ้รียน ดา้นการ
วิจยัและนวตักรรม ดา้นการบริการวิชาการ ดา้นศิลปวฒันธรรมและความเป็นไทย และดา้น
การบริหารจดัการ 



จากประกาศดงักล่าวขา้งตน้ เพ่ือให้การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา
ของมหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์เป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง มหาวิทยาลยัจึงไดมี้การด าเนินงาน
จดัท า (ร่าง) คู่มือประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2562 โดยน าเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีและบณัฑิตศึกษา พ.ศ.2548 และ 2558 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 นโยบายสภา
มหาวทิยาลยั พ.ศ.2562-2564 ท่ีนอ้มน ายทุธศาสตร์ใหม่ มหาวิทยาลยัราชภฏั
เพ่ือการพฒันาทอ้งถ่ิน ตามพระบรมราโชบายพระบาทสมเด็จพระวชิรเกลา้
เจา้อยูห่ัว สู่การปฏิบติั และแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลยัฯ พ.ศ.2560-2564  
ท่ีครอบคลุมยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) มาใช้ในการ
ก าหนดตวับ่งช้ีให้สอดคลอ้งกับมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 และ
บริบทของมหาวิทยาลยั เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลยั



ภาพรวมความเปล่ียนแปลงจากคู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 และ พ.ศ.2562
1.การนับจ านวนอาจารย์  ระดบัคณะ หน่วยงานสนับสนุน และมหาวทิยาลยั

คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ. 2557 (ร่าง) คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ. 2562

ใหน้บัระยะเวลาการท างานส าหรับอาจารยท่ี์บรรจุใหม่ 9-12
คิดเป็น 1 คน 6 เดือนข้ึนไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
และนอ้ยกวา่ 6 เดือน ไม่สามารถน ามานบัได้

ใหน้บัอาจารยท่ี์มีรายช่ือ ณ ส้ินปีการศึกษาตามประกาศของ
มหาวิทยาลยั 

2.องค์ประกอบ ระดบัคณะ หน่วยงานสนับสนุน และมหาวทิยาลยั
คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ. 2557 (ร่าง)คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ. 2562

1. การผลิตบณัฑิต 
2. การวิจยั 
3. การบริการวิชาการ 
4. การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม
5. การบริหารจดัการ 

1. ผลลพัธ์ผูเ้รียน 
2. การวิจยัและนวตักรรม
3. การบริการวิชาการ
4. ศิลปวฒันธรรมและความเป็นไทย 
5. บริหารจดัการ

หมายเหตุ***ระดบัหลกัสูตร (ยงัคมใชเ้กณฑเ์ดิม) เน่ืองจากการด าเนินงานระดบัหลกัสูตรยงัตอ้งใชเ้กณฑม์าตรฐานหลกัสูตร
ระดบัปริญญาตรีและบณัฑิตศึกษา พ.ศ.2548 และ 2558 กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 

3.เพิม่เกณฑ์ประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหน่วยงานสนับสนุน



คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 (ร่าง)คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2562

ม ี5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งช้ี ดงันี ้ ม ี5 องค์ประกอบ และ 15 ตัวบ่งช้ี ดงันี้

องค์ประกอบที ่1 การผลติบณัฑติ องค์ประกอบที ่1 ผลลพัธ์ผู้เรียน

1.1 ผลการบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวม 1.1 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 

1.2 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีมีคุณวฒิุปริญญาเอก 1.2 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีมีคุณวฒิุปริญญาเอก

1.3 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 1.3 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีด ารงต าแหน่งทาง
วชิาการ

1.4 จ  านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารยป์ระจ า

1.4 ผลงานของนกัศึกษาท่ีไดรั้บการตีพิมพห์รือ
เผยแพร่

1.5 การบริการนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 1.5 การบริการนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี

1.6 กิจกรรมนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 1.6 กิจกรรมนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี

การเปรียบเทียบองคป์ระกอบและตวับ่งช้ี ระดบัคณะ ระหวา่งคู่มือประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน (สกอ.) พ.ศ.2557 และ(ร่าง)คู่มือประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2562 



คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 (ร่าง) คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2562
องค์ประกอบที่ 2 การวจิัย องค์ประกอบที่ 2 การวจิัยและนวตักรรม

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา
งานวจิยัหรืองานสร้างสรรค์

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันา
งานวจิยัหรืองานสร้างสรรค์

2.2 เงินสนบัสนุนงานวจิยัและงานสร้างสรรค์ 2.2 ผลงานทางวชิาการของอาจารยป์ระจ า

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและ
นกัวจิยั

2.3  ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของ
อาจารยท่ี์สร้างนวตักรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการ
พฒันาทอ้งถ่ินและโจทยก์ารพฒันาประเทศ
หรือแก้ไขปัญหาของท้องถ่ินหรือปัญหา
ระดบัประเทศ

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวชิาการ องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวชิาการ
3.1 การบริการวชิาการแก่สงัคม 3.1 การบริการวชิาการแก่สงัคม

3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการต่อการใหบ้ริการวชิาการ



คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 (ร่าง) คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2562
องค์ประกอบที ่4 การท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

องค์ประกอบที ่4 ศิลปวัฒนธรรมและความ
เป็น

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

4.1 ระบบและกลไกศิลปวฒันธรรมและ
ความเป็นไทย

องค์ประกอบที ่5 การบริหารจัดการ องค์ประกอบที ่5 บริหารจัดการ

5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากบัติดตาม
ผลลพัธ์ตามพนัธกิจ กลุ่มสถาบนัและ
เอกลกัษณ์ของคณะ

5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากบั
ติดตามผลลพัธ์ตามพนัธกิจ และเอกลกัษณ์
ของคณะ

5.2 ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพหลกัสูตร 5.2 ระบบการบริหารและพฒันาบุคลากร
5.3 ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพ
หลกัสูตร
*5.4 การพฒันาครู (เฉพาะคณะครุศาสตร์)



การเปรียบเทียบองคป์ระกอบและบ่งช้ี ระดบัมหาวิทยาลยั ระหวา่งคู่มือประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน (สกอ.) พ.ศ.2557 และ(ร่าง) คู่มือประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2562 

คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 (ร่าง) คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2562
ม ี5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งช้ี ดงันี้ มี 5 องคป์ระกอบ และ  18 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
องค์ประกอบที ่1 การผลติบณัฑติ องคป์ระกอบท่ี 1 ผลลพัธ์ผูเ้รียน
1.1 ผลการบริหารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 1.1 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ

ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
1.2 อาจารย์ประจ าคณะทีม่คุีณวุฒิปริญญาเอก 1.2 อาจารยป์ระจ าท่ีมีคุณวฒิุปริญญาเอก

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 1.3 อาจารยป์ระจ าท่ีด ารงต าแหน่งทางวชิาการ

1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า

1.4 ผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีไดรั้บ
การตีพิมพห์รือเผยแพร่

1.5 การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 1.5 ผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาโทท่ีไดรั้บ
การตีพิมพห์รือเผยแพร่

1.6 กจิกรรมนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 1.6 ผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาเอกท่ีไดรั้บ
การตีพิมพห์รือเผยแพร่



คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 (ร่าง) คู่มือประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2562
องค์ประกอบที่ 2 การวจิัย องคป์ระกอบท่ี 2 การวิจยัและนวตักรรม

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา
งานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจยัหรืองาน
สร้างสรรค์

2.2 เงนิสนับสนุนงานวจิัยและงานสร้างสรรค์ 2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ า

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ
นักวจิัย

2.3 ผลงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารยท่ี์สร้างนวตักรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัการพฒันาทอ้งถ่ินและโจทยก์ารพฒันาประเทศหรือ
แกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ินหรือปัญหาระดบัประเทศ
2.4 จ  านวนโครงการวิจยัรับใชส้ังคมท่ีเกิดจากความร่วมมือองค์กร
ภาคีเครือข่าย

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวชิาการ องคป์ระกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
3.1 การบริการวชิาการแก่สังคม 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม

3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อการใหบ้ริการ
วิชาการ
3.3 จ  านวนเงินสนบัสนุนงานบริการวิชาการต่อสังคม



คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2557 (ร่าง) คู่มอืประกนัคุณภาพฯ พ.ศ.2562
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม องคป์ระกอบท่ี 4 ศิลปวฒันธรรมและความเป็น

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

4.1 ระบบและกลไกศิลปวฒันธรรมและความ
เป็นไทย

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ องคป์ระกอบท่ี 5 บริหารจดัการ

5.1 การบริหารของคณะเพือ่การก ากบัติดตาม
ผลลพัธ์ตามพนัธกจิ กลุ่มสถาบันและเอกลกัษณ์ของ
คณะ

5.1 ผลการบริหารงานของคณะ

5.2 ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพหลกัสูตร 5.2 การบริหารของมหาวิทยาลยัเพ่ือการก ากบั
ติดตามผลลพัธ์ตามพนัธกิจ และเอกลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยั

5.3 ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพหลกัสูตรและ
คณะ

5.3 ระบบการบริหารและพฒันาบุคลากร

5.4 ระบบการบริหารงานการประกนัคุณภาพ



องคป์ระกอบ 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
1. การบริหารจดัการ จ านวน 2    ตวับ่งช้ี
2. การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานสนบัสนุน จ าแนกเป็น 6 
หน่วยงาน ดงัน้ี
• 2.1 ส านกังานอธิการบดี จ านวน 4 ตวับ่งช้ี
• 2.2 ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จ านวน 3 ตวับ่งช้ี
• 2.3 ส านกัส่งเสริมการเรียนรู้และบริการวิชาการ จ านวน 3 ตวับ่งช้ี
• 2.4 สถาบนัวิจยัและพฒันา จ านวน 2 ตวับ่งช้ี
• 2.5ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 4 ตวับ่งช้ี
• 2.6 บณัฑิตวิทยาลยั จ านวน 4 ตวับ่งช้ี

ระดบัหน่วยงานสนบัสนุน



จบการน าเสนอ


