
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เพื่อการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQR) ประจ าปีการศึกษา 2560 

 ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ตั้งแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๗ เป็นต้นมา โดยระบบประกันคุณภาพระดับหลักสูตรของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา มีแนวทางการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกับการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQR : Thai Qualifications Register)  ซึ่งหลักสูตรที่เปิดสอนไปแล้ว
อย่างน้อยครึ่งระยะเวลาของหลักสูตร และมีความพร้อมสามารถด าเนินการประเมินคุณภาพหลักสูตรเพ่ือเผยแพร่
เป็นหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับศึกษาแห่งชาติ  (TQR : Thai 
Qualifications Register)  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สาธารณชนรับรู้ว่าหลักสูตรมีการจัดการศึกษาได้คุณภาพ
และเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด และมีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้บัณฑิตมีคุณลักษณะ
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนด (Expected Learning Outcomes) อย่างสม่ าเสมอ ทั้งนี้ 
การเผยแพร่หลักสูตรให้เป็นไปตามความสมัครใจของหลักสูตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์  ได้มีการประชาสัมพันธ์  ส่งเสริมสนับสนุน
ให้หลักสูตรที่มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ไม่ต่ ากว่า  3.01  ต่อเนื่อง  2 ปี 
(ปีการศึกษา  2558 และปีการศึกษา 2559)  ด าเนินการขอรับตรวจประเมินหลักสูตรเพื่อขอขึ้นทะเบียน 
TQR  โดยในปีการศึกษา 2560 มีจ านวน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
โลจิสติกส์และซัพพลายเชน  สังกัดคณะวิทยาการจัดการ ขอรับตรวจประเมินหลักสูตรเพื่อขอขึ้นทะเบียน 
TQR  ซึ่งรับการตรวจประเมิน  ในวันอังคารที่ 31  กรกฎาคม  2561  โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เพื่อการเผยแพร่ TQR ได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ พบว่า ในภาพรวมของหลักสูตรผลการประเมินระดับคุณภาพอยู่ใน“ระดับดี” 
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.44 โดยองค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน “ผ่าน” รายละเอียดคะแนนประเมินจ าแนกตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

สรุปผลคะแนนจ าแนกตามองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ 
จ านวนตัว

บ่งชี้ 
คะแนนประเมิน

เฉลี่ย 
ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานหลักสูตร ผ่าน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 2 4.17 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 3 3.00 ดี 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 3 3.44 ดี 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน 

4 3.50 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 1 3.00 ดี 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 13 3.44 ดี 

หมายเหตุ :  เกณฑ์คะแนนระดับคุณภาพ   4.01-5.00  ระดับคุณภาพดีมาก   3.01-4.00  ระดับคุณภาพดี 
     2.01-3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 0.01-2.00  ระดับคุณภาพน้อย 
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ความเห็นของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน กรณีหลักสูตรขอข้ึนทะเบียนเป็นหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQR) (ระบุไว้ในระบบ CHE QA Online) 
 

ประเด็นที่ 1 ระบบ กลไก และความต่อเนื่องในการประกันคุณภาพ (หลักสูตรมีความเป็นระบบ
และต่อเนื่องอย่างไร) 

ในการด าเนินงานการบริหารหลักสูตร ทางอาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้มีการด าเนินก าหนดระบบและ
กลไก ในการบริหารหลักสูตรที่มีความสอดคล้อง เชื่อมโยงกันในแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

เริ่มจากการระบบบริหารอาจารย์และพัฒนาอาจารย์ ทางหลักสูตรได้มีการพิจารณาวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรในการผลิตบัณฑิตของหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติในวิชาชีพ แล้วท ามาใช้
ในการก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ า ซึ่งจะต้องมีคุณวุฒิตามเกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งมีการเพ่ิมการก าหนด
คุณสมบัติทางวิชาชีพ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านจะต้องเคยมีประสบการณ์ในการท างานใน
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์มาก่อน อีกทั้งระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ หลักสูตรไม่มีอาจารย์ที่มี
คุณวุฒิทางด้านโลจิสติกส์ที่หลากหลายครอบคลุมทุกศาสตร์ ทั้งนี้จึงท าให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่รับและ
แต่งตั้งมามีประสบการณ์การท างานในด้านโลจิสติกส์ทุกท่าน และคุณวุฒิในระดับปริญญาโทของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร มีทั้งวุฒิทางด้านบริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ในการผลิตบัณฑิตที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีความรู้และเชียวชาญในทุกด้านของโลจิสติกส์ ในส่วน
ของการบริหารอาจารย์หลักสูตรได้มีการให้อาจารย์ทุกท่านท าแผนพัฒนารายบุคคลและน ามารวบรวมและ
ด าเนินการสรุปเป็นแผนการบริหารอาจารย์ในภาพรวมของหลักสูตรและก ากับติดตามผลให้เป็นไปตาม
แผนการบริหารอาจารย์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งส่งผลต่อแผนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ท าให้ ผลงานวิชาการที่
เผยแพร่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ด าเนินการเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

ส่วนระบบของนักศึกษา ทางหลักสูตรมีระบบและกลไก ในการด าเนินงานตั้งแต่การก าหนดคุณสมบัติ
ของนักศึกษาที่จะเข้ามาศึกษาในหลักสูตรและก าหนดจ านวนรับนักศึกษาในแต่ละปีตามแผนรับที่ระบุไว้ใน 
มอค.2 โดยหลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและกลไกในการพิจารณาการคัดเลือกนักศึกษาเพ่ือให้ได้นักศึกษา
ตรงกับคุณสมบัติที่ระบุไว้ ทั้งนี้ทางหลักสูตรได้มีการคัดกรองนักศึกษาที่รับสมัครมาแล้ว มาพิจารณาและ
ด าเนินการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาให้กับนักศึกษาตามที่ได้วิเคราะห์และระบุไว้ใน มอค.2 และน าผล
การด าเนินงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบผลที่เกิดจาการเตรียมความพร้อมของทางหลักสูตรซึ่งมีผลท าให้อัตรา
การออกของนักศึกษามีผลที่ดีขึ้น ส่วนระบบการควบคุมการให้ค าปรึกษาทางหลักสูตรมีการวางระบบที่ปรึกษา
ที่ชัดเชนและด าเนินงานตามระบบมาโดยตลอดมี โดยเฉพาะการดูแลในการทางวิชาการในการก ากับดูแลการ
จัดท าโครงงาน ซึ่งส่งผลให้อัตราการส าเร็จของนักศึกษาหลักสูตรส าเร็จการศึกษาได้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
ส าหรับระบบการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาทางหลักสูตรมีการวางระบบและกลไกในการด าเนินงานที่ส่งผล
ต่อศักยภาพของนักศึกษาที่ชัดเจน โดยมีการก าหนดสมรรถนะของนักศึกษาแต่ละชั้นปีและจัดกิจกรรมให้
สอดคล้องและเหมาะสมกับสมรรถนะที่ก าหนดไว้ซึ่งนักศึกษาทุกคนที่ผ่านระบบการส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษาของทางหลักสูตร ท าให้นักศึกษาในหลักสูตรได้รับรางวัลจาการแข่งขันทางด้านโลจิสติกส์ทุกปี และ
สามารถสอบมาตรฐานทางวิชาชีพทางด้านโลจิสติกส์ได้ 

ส่วนระบบของการออกแบบหลักสูตร ทางหลักสูตรได้มีการจัดท าหลักสูตรตาม มคอ.1 ของโลจิสติกส์ 
โดยมีการออกแบบหลักสูตรและปรับปรุงสาระรายวิชาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและอาชีพที่
สามารถท างานงานได้ที่ระบุไว้ใน มคอ.2 โดยด าเนินการปรับปรุงสาระรายวิชาอย่างต่อเนื่อง ส่วนระบบการ
จัดการเรียนการสอนไม่มีการก าหนดอาจารย์ผู้สอนตามคุณวุฒิและประสบการณ์ในการพิจารณาก าหนดผู้สอน 
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และจัดท าระบบการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นแบบ Productive Base ในทุกชั้นปี อีกทั้งมีการพัฒนาระบบการ
จัดการการเรียนการสอนที่ชื่อว่าที่พัฒนาการประยุกต์ใช้เกมส์ ในช่วยในการจัดการเรียนการสอน ร่วมทั้งมีการ
ก าหนดการบูรณาการการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งระบบทั้งหมดได้
ด าเนินการภายใต้ระบบและกลไกในการจัดท า มคอ.3 และมคอ.4 ส่วนระบบการประเมินผลตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ฯ LO หลักสูตรไม่มีการก าหนดวิธีการประเมินที่สามารถวัดประเมินมาตรฐานผลการเรียนรู้ฯ LO ได้
อย่างแท้จริง ทั้งมีได้มีการจัดท าระบบตรวจสอบผลการประเมินมาตรฐานผลการเรียนรู้ฯ โดยการก าหนด
เครื่องมือในการตรวจสอบ ซึ่งทุกรายวิชาจะต้องระบุผลการประเมินมาตรฐานผลการเรียนรู้ฯในการจัดท า   
มอค.5 และมคอ.6 แล้วทางหลักสูตรก็ได้ด าเนินการจัดท าสรุปผลการบริหารหลักสูตรในแต่ละปีในมคอ.
7 ต่อไป ตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้ 

ส าหรับระบบการมีส่วนร่วมในการของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ทางหลักสูตรมีการน าผลประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ในปีที่ผ่านมา น ามาใช้เป็นเครื่องมือในการขอสิ่งเพ่ิมเติมสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ในแต่ละปี ตามระบบกลไกที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด 

ซึ่งระบบทั้งหมดที่ทางหลักสูตรใช้ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร หลักสูตรได้มีการก าหนดค่า
เป้าหมายในแต่ละตัวบ่งชี้ที่ชัดเจน ท าให้การด าเนินงานตามระบบและกลไก ด าเนินงานเพื่อให้ได้ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ และใช้ค่าเป้าหมายที่ก าหนดเป็นตัววัดประเมินผลการด าเนินงานและพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
ในการบริหารหลักสูตรในทุกๆปี 

 

ประเด็นที่ 2 ความทันสมัยของหลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคม ประเทศ (หลักสูตร
มีการปรับปรุงให้ทันสมัยในประเด็นใดบ้าง และสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและประเทศอย่างไร 
โดยอ้างอิงหลักฐานเชิงประจักษ์) 

 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความทันสมัยของหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
และประเทศ หลักสูตรได้มีการด าเนินการออกแบบหลักสูตร โดยให้มีความสอดคล้องกับ มคอ.1 ของสาขา    
โลจิสติกส์ ประกอบกับพิจารณาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ อีกทั้งได้ศึกษาข้อมูลความคิดเห็นของผู้เรียนใน
ระดับมัธยมปลาย และข้อมูลของผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องด้านโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เพ่ือใช้ในการ
ออกแบบหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ ทั้งนี้ในส่วนของความทันสมัยของ
หลั ก สู ต ร  ท า งหลั ก สู ต ร ไ ด้ มี ก า ร ออกแบบกา รจั ด ก า ร เ รี ย นก า รส อนที่ ใ ช้ ร ะบบ  Productive 
Learning ร่วมกับ WIL ในการจัดการเรียนการสอนในภาพรวมของหลักสูตร โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่
จะต้องใช้วิธีการสอนแบบ Productive Learning และ WIL อย่างน้อย ท่านละ 1 รายวิชาต่อภาคการศึกษา 
ส่วนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา ทางหลักสูตรใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการช่วยการออกแบบ
การเรียนการสอน โดยใช้ระบบ Google Classroom ร่วมกับการใช้ Gamification ซึ่งเป็นเทคนิคในรูปแบบ
ของเกมส์ที่เข้ามาช่วยในการเรียนการสอน ซึ่งจะเห็นได้ว่าหลักสูตรมีการสร้างหลักสูตรที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมและประเทศประกอบกับยังมีการพัฒนาความทันสมัยในการออกแบบระบบการจัดการเรียน
การสอนที่มีการความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรอย่างแท้จริง 

 

ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ (ผู้เรียนมีคุณลักษณะ ทักษะ และสมรรถนะเด่นในด้านใด โดย
อ้างอิงหลักฐานเชิงประจักษ์) 

หลักสูตรได้มีการก าหนดสมรรถนะไว้  3 ส่วนคือ สมรรถนะด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้าน
ความสามารถในการปฏิบัติงาน ทั้งมีการพัฒนาสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน ทางหลักสูตรได้ใช้ระบบการจัดการเรียน
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การสอน ร่วมกับการจัดกิจกรรมเสริมต่างๆภายใต้การพัฒนานักศึกษาในศตวรรษที่  21 ซึ่งมีผลการด าเนินที่
เป็นผลลัพธ์ชัดเจนดังนี้ 

1. นักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศ จาการแข่งขันนักปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ครั้งที่ 1 และได้รับรางวัล
รองชนะเลิศอันดับที่2 จาการแข่งขันนักปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ครั้งที่ 2 

2. นักศึกษาได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 จากการประกวดบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่งปลาสวยงาม 
3.  นักศึกษาที่ได้ออกฝึกสหกิจศึกษาได้รับการทบทาบให้ท างานต่อเนื่อง ในอัตราร้อยละ 87.27 ของ

นักศึกษาที่ออกสหกิจทั้งหมด 
4.  นักศึกษามีการสอบมาตรฐานแรงงานทางด้านการขนส่งระดับ 1 ผ่านการสอบทุกคน 
 

ประเด็นที่ 4 อ่ืนๆ (ที่สะท้อนผลการประกันคุณภาพของหลักสูตร) 
หลักสูตรได้มีการก าหนดสมรรถนะไว้  3 ส่วนคือ สมรรถนะด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้าน

ความสามารถในการปฏิบัติงาน ทั้งมีการพัฒนาสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน ทางหลักสูตรได้ใช้ระบบการจัดการเรียน
การสอน ร่วมกับการจัดกิจกรรมเสริมต่างๆภายใต้การพัฒนานักศึกษาในศตวรรษที่  21 ซึ่งมีผลการด าเนินที่
เป็นผลลัพธ์ชัดเจนดังนี้ 

1. นักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศ จาการแข่งขันนักปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ครั้งที่ 1 และได้รับรางวัล
รองชนะเลิศอันดับที่2 จาการแข่งขันนักปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ครั้งที่ 2 

2. นักศึกษาได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 จากการประกวดบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่งปลาสวยงาม 
3. นักศึกษาที่ได้ออกฝึกสหกิจศึกษาได้รับการทบทาบให้ท างานต่อเนื่อง ในอัตราร้อยละ 87.27 ของ

นักศึกษาที่ออกสหกิจทั้งหมด 
4. นักศึกษามีการสอบมาตรฐานแรงงานทางด้านการขนส่งระดับ 1 ผ่านการสอบทุกคน 
 


