
รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีการศึกษา 2560 

 
1. รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2560   

  ในปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ด าเนินการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย เมื่อวันที่ 20 – 24 สิงหาคม 2561 โดยรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน จ านวน 7 คณะ และ 1 วิทยาลัย มีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพระดับคณะ จ านวน      
5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้  โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ทั้ง 5 องค์ประกอบ ภาพรวมคิดเป็น
คะแนนเฉลี่ย 4.37 (ระดับดี) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตางรางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะ/วิทยาลัย จ าแนกตามองค์ประกอบ 

 

องค์ประกอบ 
คะแนนเฉลี่ยรวมรายองค์ประกอบของคณะ/วิทยาลัย 

เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ครุศาสตร ์
เทคโนโลยี 
การเกษตร 

วิทยา 
ศาสตร ์

วิทยาการ 
จัดการ 

มนุษย 
ศาสตร ์

สาธารณ 
สุขศาสตร ์

วิทยาลยั
นวัตกรรม 

1 การผลิตบัณฑิต 4.43 4.28 4.16 4.09 3.84 3.34 3.18 3.84 
2 การวิจัย 5.00 4.75 4.83 4.21 5.00 5.00 3.17 5.00 
3 การบริการวิชาการ 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
4 การท านุบ ารุงศิลปะฯ 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
5 การบริหารจัดการ 5.00 4.50 4.50 5.00 4.50 5.00 5.00 4.50 

คะแนนเฉลี่ย 4.74 4.53 4.50 4.40 4.39 4.23 3.74 4.39 
 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ระหว่างปี

การศึกษา 2557-2560 

คณะ/วิทยาลัย 
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 

จ าแนกตามปีการศึกษา 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

1.คณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.14 4.45 4.66 4.50 
2.คณะครุศาสตร์ 4.11 4.39 4.60 4.53 
3.คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 3.93 4.19 4.59 4.74 
4.คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 4.12 4.39 4.55 4.40 
5.คณะวิทยาการจัดการ 4.00 3.96 4.25 4.39 
6.คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 3.55 4.18 4.22 4.23 
7.คณะสาธารณสุขศาสตร์ ก่อตั้งคณะปี 2559 3.40 3.74 
8.วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 3.89 4.39 4.40 4.39 

คะแนนเฉลี่ยรวม 3.96 4.28 4.33 4.37 
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ภาพรวมข้อเสนอในการปรับปรุงพัฒนาจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/
วิทยาลัย ประจ าปีการการศึกษา 2560 จ าแนกเป็นองค์ประกอบ 
 
องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

1. คณะควรก ากับติดตามแผนการพัฒนาบุคลากรการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และ
ส่งเสริมให้คณาจารย์ได้ผลิตผลงานวิชาการที่มีคุณภาพเข้าตามเกณฑ์การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการของ 
สกอ. 

2. คณะควรปรับกลยุทธ์ในการรับนักศึกษาด้วยการประชาสัมพันธ์เชิงรุกและปรับเปลี่ยนกระบวนการให้
ทันสมัยเข้าถึงนักศึกษามากขึ้น  

3. คณะควรมีการก ากับมาตรฐานหลักสูตร ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. โดยเฉพาะการจัด
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และการปรับปรุงหลักสูตร ให้เป็นไปตามรอบเวลา 

4. คณะควรมีการทบทวนหลักสูตรเพื่อให้ก้าวกระโดดไปสู่การเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQR)  

5. การให้บริการแก่นักศึกษาหรือศิษย์เก่าควรมีกิจกรรม/โครงการพัฒนาด้านอ่ืนที่นอกเหนือจากด้าน
วิชาการ เช่น เทคนิคการบริหารงานในยุค 4.0 และ การใช้ Social media ในการท างาน 

6. ควรมีการเพ่ิมแหล่งสืบค้นข้อมูลความรู้ จากการจัดโครงการ/กิจกรรม ต่างๆ ให้ศิษย์เก่าและศิษย์
ปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการศึกษาหาความรู้ และสืบค้นข้อมูล 

7. ควรทบทวนกระบวนการในการจัดท าแผนของวัตถุประสงค์ตามแผนเพ่ือให้สอดคล้องกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิต ทั้ง 5 ด้าน และเกิดผลลัพธ์กับนักศึกษา 

8. ควรมีนักแนะแนวมืออาชีพให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษานอกเหนือไปจากอาจารย์ที่ปรึกษา ในกรณี ที่
นักศึกษาไม่สะดวกจะคุยกับอาจารย์ที่ปรึกษา 

9. ควรมีการประชาสัมพันธ์หรือสร้างสรรค์กลยุทธ์ในการเพ่ิมจ านวนนักศึกษา 
 
องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 

1. ควรมีการขับเคลื่อนการสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่เพ่ิม 
2. ควรมีการวางแผนและส่งเสริมให้อาจารย์ขอทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอกให้มากขึ้ นหรือสร้าง

เครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการวิจัยในการหาทุนวิจัยจากภายนอก 
3.  ควรมีการตรวจสอบผลงานตีพิมพ์ เพ่ือไม่ให้มีความซ้ าซ้อนในการเผยแพร่ผลงานเดียวกันในหลายๆ 

แหล่ง 
4. ควรสนับสนุนให้มีการตีพิมพ์เผยแพร่ที่มีฐานน้ าหนัก กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 หรือน าเสนอเป็นภาษาอังกฤษ 
5. ควรมีการส่งเสริมให้อาจารย์ท างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีสามารถน าไปยื่นจดทรัพย์สินทางปัญญา 

เช่น สิทธิบัตร  อนุสิทธิบัตรได้ 
 
องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 

1. ควรมีการด าเนินงานบริการวิชาการภายนอกให้กับองค์กรเอกชน โดยไม่ขัดกับการใช้งบประมาณ 
และระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลัย เพ่ือเพ่ิมเครือข่ายครูและโรงเรียน ให้ครอบคลุมทุก
พ้ืนที่ที่รับผิดชอบ 

2. ควรเลือกชุมชนที่สามารถจะพัฒนาคุณภาพให้ได้ตามเป้าหมายให้เป็นชุมชนที่เข้มแข็งและยั่งยืน 
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องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
1. ควรกระตุ้นและมีสิ่งจูงใจการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้น 
2. ควรมีความเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะในด้านการก าหนดโครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ค่า

เป้าหมาย และการจัดกิจกรรม 
3. ในการประเมินโครงการควรประเมินตามวัตถุประสงค์ของโครงการและควรน าผลการประเมินมา

วิเคราะห์เพื่อการปรับปรุงโครงการในปีงบประมาณต่อไป 
 
องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 

1. ควรมีการระดมสมองในการจัดท ากลยุทธ์การเปลี่ยนฐานลูกค้า ซึ่งส่งผลต่อผลิตภัณฑ์ ของคณะใน
อนาคต 

2. ควรมีการระดมสมองในการท าแผนการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและคณะและให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
เนื่องจากต้นทุนหลักสูตรมากกว่ารายได้ที่เข้ามา 

3. ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของบุคคล (Portfolio) และตั้ง KPI รายบุคคลของอาจารย์ให้
สอดคล้องกับศักยภาพและทิศทางของคณะทั้งในด้านเงินทุนวิจัยและการบริการวิชาการ (Put the right 
man in the right job) 

4. ควรเลือกหัวข้อ KM ที่สามารถน าไปปรับใช้ได้ทุกหลักสูตรตลอดจนสายสนับสนุน และควรน าหลักการ
และแนวทางการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice : COP)  มาใช้ในการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร 

5. ควรน าข้อมูลต้นทุนต่อหน่วยในระดับบัณฑิตศึกษามาพิจารณาเพ่ือช่วยเหลือและหาแนวทางสนับสนุน
ในการปรับปรุงงาน  และควรเพ่ิมแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่ประกอบไปด้วยที่มาของรายได้ รายจ่าย ในอนาคต 
5 ปี เพื่อน ามาจัดท ากลยุทธ์ของคณะต่อไป 

 
---------------------------------------------------- 
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2. รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2560 
ในปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ด าเนินการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 19-20 กันยายน 2561 มีองค์ประกอบในการประกัน
คุณภาพระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้  โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ทั้ง 5 องค์ประกอบ ภาพรวมคิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 4.28 (ระดับดี) จากผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย        
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ เมื่อประเมินโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานและอิงเกณฑ์การประเมินตามที่ 
สกอ.ก าหนด ในรอบปีการศึกษา 2560 มีผลการประเมินสรุปได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ ปีการศึกษา 2560 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ผลการ
บริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม 

3.51 
คะแนน 

มีหลักสูตรจ านวน 71 หลักสูตร ผลรวมของค่า
คะแนนเฉลี่ยของทุกหลักสูตร 217.27 
คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 3.06 

ไม่บรรลุ 3.06 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 อาจารย์
ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ร้อยละ 
28.10 

จ านวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ ป.เอก เท่ากับ 
137 คน จากจ านวนอาจารย์ทั้งหมด 427.5 
คน คิดเป็นร้อยละ 32.05 

บรรลุ 4.01 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3 อาจารย์
ประจ าสถาบันที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 
42.15 

จ านวนอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
จ านวน 114.5 คน จากจ านวนอาจารย์
ทั้งหมด 427.5 คน คิดเป็นร้อยละ 26.78 

ไม่บรรลุ 2.23 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4 การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

6 ข้อ ผ่านการประเมิน 6 ข้อ (ข้อ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5 กิจกรรม
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

6 ข้อ ผ่านการประเมิน 6 ข้อ (ข้อ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 3.85 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 2 วิจัย 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 ระบบและ
กลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์

6 ข้อ ผ่านการประเมิน 6 ข้อ (ข้อ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 เงิน
สนับสนุนและงานวิจัยงาน
สร้างสรรค ์

ค่าเฉลี่ย 
5.00 

ผลรวมคะแนนการประเมิน เท่ากับ 31.88 
ท่ี คณะ/วิทยาลัย/หน่วย

งานวิจัย 
จ านวนเงินวิจัย

ท้ังหมด 
จ านวน
อาจารย ์

คะแนน 
ประเมิน 

1 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 2,807,341.25 89 2.63 
2 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 3,174,106.60 39 5.00 
3 เทคโนโลยีการเกษตร 1,456,585.10 27 4.50 
4 มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
3,732,382.20 80 5.00 

5 ครุศาสตร ์ 1,303,300.00 61.50 4.24 
6 วิทยาการจัดการ 2,040,131.00 58 5.00 
7 สาธารณสุขศาสตร ์ 118,000.00 23 0.51 

8 

วิทยาลัยนวัตกรรมการ
จัดการ 

2,428,765.40 32 
5.00 

- กลุ่มสาขาวิขา
วิทยาศาสตร์และฯ 

1,239,154.40 6 
5.00 

- กลุ่มสาขาวิขา
มนุษยศาสตร์และฯ 

1,189,611.00 
26 

5.00 

9 สถาบันวิจัยและพัฒนา 0 0 0.00 
รวม 17,060,611.55 409.50 3.54 

      

ไม่บรรลุ 3.54 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 ผลงาน
วิชาการของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

ค่าเฉลี่ย 
5.00 

ผลรวมคะแนนการประเมิน เท่ากับ 40 

ท่ี 
คณะ/วิทยาลัย/หน่วย

งานวิจัย 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนน
ประเมิน ค่า 

น้ าหนัก 
จ านวน

อ. 
ร้อยละ 

1 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 53.40 97 55.05 5.00 
2 เทคโนโลยีการเกษตร 13.40 27 49.63 5.00 
3 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 14.60 40 36.50 5.00 
4 ครุศาสตร ์ 26.20 63.5 41.26 5.00 
5 มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
34.80 86 40.47 5.00 

6 วิทยาการจัดการ 25.80 58 44.48 5.00 
7 สาธารณสุขศาสตร ์ 20.60 24 85.83 5.00 

8 

วิทยาลัยนวัตกรรมการ
จัดการ 

14.40 32 45.00 5.00 

- กลุ่มสาขาวิขา
วิทยาศาสตร์และฯ 

6.20 6 103.33 5.00 

- กลุ่มสาขาวิขา
มนุษยศาสตร์และฯ 

8.20 24 31.54 5.00 

9 สถาบันวิจัยและพัฒนา 0.2 0 0 0 
       

ไม่บรรลุ 4.44 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 2 วิจัย 4.33 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 การบริการ
วิชาการแก่สังคม 

6 ข้อ ผ่านการประเมิน 6 ข้อ (ข้อ 1-6 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 5.00 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 ระบบและ
กลไกการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

6 ข้อ ผ่านการประเมิน 6 ข้อ (ข้อ 1-6 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 การบริหาร
ของคณะเพ่ือการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธ
กิจ กลุ่มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของสถาบัน 

7 ข้อ ผ่านการประเมิน 7 ข้อ (ข้อ 1-7 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 ผลงาน 
การบริหารงานของคณะ 

ค่าเฉลี่ย 
4.51 

ผลรวมคะแนนการประเมินของระดับคณะ/
วิทยาลัย เท่ากับ 34.92 

ที่ คณะ/วิทยาลัย 
ผลการประเมิน 
(คะแนนเฉลี่ย) 

ระดบั
คณุภาพ 

1 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4.23 ดี 
2 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4.40 ดี 
3 ครุศาสตร์ 4.53 ดีมาก 
4 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 4.74 ดีมาก 
5 วิทยาการจัดการ 4.39 ดี 
6 เทคโนโลยีการเกษตร 4.50 ดี 
7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 4.39 ดี 
8 สาธารณสุขศาสตร ์ 3.74 ดี 
     

ไม่บรรลุ 4.37 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3 ระบบ
ก ากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและคณะ 

6 ข้อ 
ผ่านการประเมิน จ านวน 5 ข้อ (ข้อ 1-5 ) 
ไม่ผ่าน ข้อ 6 เนื่องจากมีหลักสูตรที่ไม่ผ่าน

องค์ประกอบที่ 1 จ านวน 2 หลักสูตร 
ไม่บรรลุ 4.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 4.46 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด องค์ประกอบ ที่ 1-5 4.28 คะแนน 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ปกีารศึกษา 2560 

องค์ประกอบ 
ตัว
บ่งชี้ 

คะแนนประเมินเฉลี่ย 
ผลการประเมิน 

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 5 3.12 5.00 3.06 3.86 ระดับคุณภาพดี 
องค์ประกอบที่ 2 วิจัย 3 3.54 5.00 4.44 4.33 ระดับคุณภาพดี 
องค์ประกอบที่ 3 บริการวิชาการ 1 - 5.00 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 3 - 5.00 4.37 4.46 ระดับคุณภาพดี 
รวม 13 3.26 5.00 3.96 4.28 ระดับคุณภาพดี 

ผลการประเมิน  พอใช้ ดีมาก ดี   
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ภาพรวมจุดที่ควรพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
1. มหาวิทยาลัยควรมีการทบทวนแผนความเสี่ยงด้านบุคลากรสายวิชาการ โดยเฉพาะการลาออก

ของอาจารย์ในช่วงเวลาที่ส่งผลกระทบต่อมาตรฐานหลักสูตร 
2. มหาวิทยาลัยควรทบทวนกลไกการก ากับดูแล ติดตาม และประเมินการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ระดับหลักสูตร ให้มีประสิทธิผลมากขึ้น โดยเฉพาะองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน เพ่ือค้นหาจุดที่ไม่
เป็นไปตามมาตรฐานและแก้ไขได้อย่างทันท่วงที 
 

--------------------------------------------------------------- 
 


